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Nordeclair

Cap sur le service ambulatoire du futur

La chlrurgle ambulatoire, ou les patients entrent, se font opérer et sortent dans la
journée, connait un développement fulgurant. Aprés avoir présenté la chambre d’hdpital
du futur, le CHRU de Lille et Clubster santé proposent le service ambulatoire de demain.

REGION SANTE

INNOVATION

L'hopital du futur est déja
bien présent. Finies. les hos-

ns
glermlnées

les manipula-
tions du lit au by , du
brancard au lit de réveil.

Oubliés, les fils et
pareils de contrdle des
constantes p hysiologiques.

Clest ce
CHRU de et trente entre-
nordistes affiliées au
Clubster santé avec leur ser-
vice de chirurgie ambula-
toire du futur, le deuxiéme
opus du projet « concept

room ».
Trois innovations majeures
sont au Erogramme L'es-
pace global sera repensé,
afin de privilégier la convi-
vialité. Un enjeu majeur
pour un service ambula-
toire, ou le temps de prise en
charge du patient doit étre
le plus court possible. « Le
but est de tout regrouper
autour du plateau technique
ol se dérouﬁm les opérations,
Une intervention chirurgicale
eut durer une heure, ce sont
es moments péri-opératoires
qui sont longs », juge le doc-
teur Nadine Ruolt, chef du
service de chirurgie ambula-
toire de I'hopital Huriez. Le

ue promettent le

- _'"wmmu N s ge

longue durée.

Nadine Ruolt, Marc
coordinateur

u'améliorée », remarque le
octeur Ruolt. L'évolution la
plus impressionnante est
sans aucun doute la mesure
des paramétres vitaux,

transport sera d'ailleurs opti-

misé, avec une évolution du g
fauteuil-lit du premier opus
de la « concept room » : il
servira également de bran-

card et de table d'interven- comme le pouls, la tension
tion. « Cela permettra au per-  ou le taux d'oxygéne dans le
sonnel de revenir @ son réle ini-  sang, a dlslance

tial ; les soins. La prise en

Le marché est énorme pour
charge du patient n'en sera

les trente entreprises du

www.nordeclair.fr

wmmmmum,ummm
des pdles hoteliers du CHRU présentent I'opus 2 de la « concept room ».  PHOTO PATRICK JAMES

Clubster santé, Dans les pays
anglo-saxons, 80 % des

pri-
ses en charge de chirargie
;«r):; ambnla:gpirr&n En
ce, elles ne tent
que 36 %. L'objectif pour les
établissements de santé fran-
¢ais est d’atteindre un taux
de 50 % d'ici a 2016. Avant
que cela ne devienne de plus

en plus la régle.
Chasser en meute
les marchés
Les acteurs du projet sont
d'ailleurs en de s'orga-
niser pour la commemlallsa
by
« oussomm
sauon "une sodé,é commer
regroupe les trente en-
mp qui ont créé le pre-
mier projet de “concept room”.
L'idée est de chasser en meute
les mdrchés pour passer du sta-
tut de PME a celui d'une entre-
prise de taille intermédiaire »,
que Marc Broucqsault.
trateur du Clubster
santé. Cette société commer-
ciale regroupera 650
nes et permettra, ce aux
réseaux existants des entre-
5ﬂses d'avoir une
ans 43 pays. Pour le mo- -
ment, des précontrats sont
dans I'air, notamment en
France et en Belgique. Ces
entreprises réglo es ven-
dront aussi a l'étranger. Une
be e mouon. « On est
on va crever” i l'es-
ﬂoh d ‘une belle histoire », souf-
Marc Broucgsault. Une
belle histoire qui devrait se
ursuivre avec l'opus 3,
ont la cible sera cette fois
les personnes agées dépen-
dantes. @ QUENTIN LAURENT
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LillePL!

REGIONALE

LA CHAMBRE
DU FUTUR A LILLE

Le CHRU et Clubster santé ont présenté leur « Concept room », opus 2.

La technologie mise au service
de I'hépital. Avec le présentation de
I'opus 2 de sa « concept room =, Mhdpital Hu-
nez de Lilke s'affiche plus que jamais comme
un précurseur fourné vers ka médecing de de-
main. Aux cités de trente entreprises parte-
naires, le CHRU a travallé sur le concept
d'une chambre & la fois plus confortable et
mademe pour les patients, mals également
plus pratique pour le personnel soignant.
L'exemple le plus frappant est celui du fau-
teull : « Avant, an transpovtart [e patlent odu
fauteud 4 son 0f, pws du 8t & son brancard
avant de le transférer jusqu'a la table d'opé-
ration. Cette démarche étalt a la fols fongue
el fastidievse pour ls personnel. Dans
1'0pUS 2, NOUS YOS Congy un fautewl qur
remplvall toutes ces taches a (s fols. C'estla
table d'opération du fulwr », expligue Na-
dia Ruoft, chet du service du centre médico-
chirurgical ambulatoire de I'hopital Huriez.
Cos recherches ont été menées pour faire
face & I'évolution des techniques de prise en
charge du patient.

« La chirurgie ambulatoire,

c'est I'avenir »

Dans les années qui viennent, ka chirurgie
ambulatoire, c'est 4 dire la prise en charge
at 'opération d'un patient réaksses en I'és-
pace d'une journée, devrait constituer la
grande majorité des interventions chirurgica-
ks, ¢'est du moins ce que souhaitent les pou-
virs publics et les personnels hospitabers.
A la fois plus efficace et plus économique,
cotte évolution nécessitail des aménage-
ments : = Mas insfallations ne pauvalent pas
répondre 4 ce nouveay lype de prise en
charge. Le maténel dont nous dispasons
aujourd h n'est pas oy bout adapté a (a rapi-
dité nécessaire dans la chirurgle ambula-
toire. Dans cetle chambve du futur, tout a
eté repense. Mons de fils, un espace ofpi-
MiSE, et une meleur prise en charge . ¢'est
{'avenir », poursuit Nadia Ruol. La résuitat fi-
nal, grandeur nature, sera présenté fin mal
Paris, avan! d’équiper le CHRU quelgues
mais plus tard,

Bastien Ducrocq

www.directlille.com
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Le lit-brancard qui prend le pouls :
« Concept room » 2

I'innovation du

La chirurgie est souvent une
mmum"muﬁn
mlumhcm
d'hépital fait
disparaitre les cibles
anpﬁ!ﬂlulﬁ reils.
C'est 'une des de
I 2 du « Concept room »,
du travail en commun
d’une trentaine d'
d’Evrasanté. Les res
retombées arrivent.

PAR MARC GROSCLAUDE
economie@iavoioiunond. ir
PHOTO CHRISTOPHE LEFEBVRE

En mai 2012, le premier jet de la
« chambre d'hapital du futur »
voyait le jour, frult du travail com-
mun de trente entreprises de la ré-
gion. membres du Clubster Santé.
L'objectifl : se regrouper autour
d'un produit commun plutdt que
de disparaitre, car n'étant pas de
taille & résister & la massification
des achats hospitaliers.

La premiére mouture avait pour
particularité centrale un fauteuil-
lit ergonomigue, & ka fois brancard
et table d'intervention. I ¥ a4 un
peu plus de deux mols, les grands
principes de I'opus 2 du « Concept
room » gvaient éé dévollés, A com-
mencer par le but recherché : four-
nir un outil aux établissements de
santé qui souhaitent faire décoller
I'hospitalisation en ambulatoire :
36 % des interventions en France
contre 79 % au Royaume-Uni, Des
interventions chirurgicales ol en-
trée et sorties se font dans la jour-
née : mieux pour le patient et sur-
tout pour les comptes de 1'hdpital.

Plus de fils

Mercredi, quelques jours avant les
Salons de la santé et de I'autono-
mie, une démonstration de la prin-
cipale nouveauté de la version 2 a
€1é présentée. Pour optimiser I'or-
panisation du personnel solgnuant,

e

Wmmoum-.mwmmwm-maummmm

Une matemnité belge,

des hépitaux a Neuilly ou
aux Emirats Arabes Unis
sont intéressés,

il a fallo Jui simplifier la téche,
« Qu'est-ce qu'on est enguiguiné
par les fils », s'exclume le Ir Marc
Broucgsault, le vice-président du
Clubster Santé. Solution radicale :
iln'y en & plus, remplacés par une
transmission radio des données vi-
tales du patient. Pouls, saturation
en oxygéne, sont mesurés par trols
dispositifs redondants : un bracelot
(équipé d'une puce RFID pour tra-
cer e parcours de la persoane), les
accoudoirs du fauteuil-lit, et une
caméra infrarouge qui mesure le

rythme cardiaque par la détection
d'infimes variations de la couleur
de la peau. Des dispositifs qui ne
sont pas des révolutions

ques, mais dont I'intégration est,
Ce qui I'est plus encore, c'est que
ce dispositif s'intégre dans I'espace
global des soins et le parcours ima-
giné par le projet de « Concept
room », depuis I'espace d'accuell et
de prise en charge jusqu'a la zone
de rétablissement et de sortie, en
passant par la zone d'intervention
et de survelllance. Les innovations
sont partoul : des todlettes escamo-
tables autonettoyantes au controle
sur écran des données du patient,
en passant par identification des
instruments de chirurgie.

Le prototype, c'est une chose. Mais
déja, 6 millions d'euros de chiffre

www.lavoixdunord.fr

d'affaires ont ét¢ générés par les en-
treprises associées autour de ce pro-
jet. « C'est du concret », insiste
Etienne Vervaecke, le directeur gé-
néral d'Burasanté. Pin avril, la so-
ciété Clinifit a été créde wfin d'indus-
trialiser mals aussi de commerciali-
ser le « Concept room « ou ses élé-

43 pays. Des éléments du
« Concept room » sont déji en
phase de commercialisation, Le fau-
teuil-lit entrera en phase d"homolo-
gation & lu fin de I'é¢é. Mais I'en-
Jeu, c'est d'équiper des établisse-
ments. solt pour de la construction
neuve, solt pour de la réhabilita.
tion. Des touches séricuses existent
avec la Belgique, I'hdpital améri-
cain de Neuilly et méme un établis-
sement des Emirats Arabes Unis. m


http://www.lavoixdunord.fr/
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Bienvenue dans I'hopital du futur a Lille

Créé : 06-11-2013 16:14

SANTE - Le centre hospitalier de Lille a inauguré ce mercredi
son dernier concept room innovant réalisé par les entreprises
du pole Eurasanté. Dédié a la chirurgie de jour, un fauteuil
intelligent peut s'y transformer en lit, brancard ou table
d’intervention.

Le CHRU de Lille fait le plein de high tech pour accueillir ses
patients

Sur ce lit unique au monde, les parametres vitaux du patient
sont mesurés par des capteurs sans fils, une caméra infrarouge
et un bracelet électronique. Photo : M.P/Metronews
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Le Concept room 2, la seconde chambre de patient réalisée par les trente
entreprises du pole Eurasanté en lien avec le CHRU de Lille, a été inaugurée
ce mercredi. Cette fois, les innovations s'inscrivent dans la prise en charge
ambulatoire, c'est-a-dire la chirurgie de jour.

A l'intérieur de cet espace high-tech trone un fauteuil intelligent unique au
monde. Pour accélérer les traitements, celui-ci est capable de se
métamorphoser en lit, brancard ou table d’intervention. "C'est un
équipement ultra-connecté. Les parametres vitaux du patient sont mesurés
par des capteurs sans fils, une caméra infrarouge et un bracelet électronique,
décrit Yonnick Morice, directeur général du CHRU de Lille. L'objectif est de
permettre d'étre opéré dans la journée, comme c'est le cas a 83% aux Etats-
Unis, contre 36% seulement en France."

Les fauteuils intelligents en 2014

Présenté en avant-premiere en mai dernier au Salon de la santé et de
I'autonomie a Paris, le Concept room 2 a recu le Trophée de I'innovation de la
santé, et il est déja en train d'étre commercialisé. Evidemment, le CHRU de
Lille s'est porté acquéreur. Les premiers fauteuils intelligents feront leurs
apparitions au cours du premier semestre 2014.

Idem pour une dizaine des "fauteuil-lits accompagnants" du Concept Room 1,
destinés a accélérer la remise en forme des patients (500 seront achetés
progressivement). Enfin, notez que déja 2 600 terminaux multimédias ont été
installés dans les lits pour un budget de 6,4 millions d’euros. A terme, toutes
les chambres du CHR seront équipées. Prochaine étape : une troisieme salle
cette fois consacrée

http://www.metronews.fr/lille
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Concept Room 2, la chambre d'hépital

du futur se déplace avec vous

Aprés la Concept Room1,1a -

chambre d'hépital du futur
réalisée en 2012 par les
entreprises du Clubster santé
en lien avec le CHRU de Lille,
la Concept Room opus 2 a été
inaugurée mercredi. Une
innovation majeure pour
optimiser la prise en charge

ambulatoire (chirurgie de jour).

Et un enjeu essentiel pour les
hopitaux de demain.

PAR JEAN-MARC PETIT
economie@lavoixdunord.fr
PHOTO CHRISTOPHE LEFEBVRE

Un fauteuil ultramoderne et in-
telligent, qui peut se transformer
en lit, brancard ou table d'inter-
vention. Une ultraconnexion du
patient, via un bracelet électro-
nique, un accoudoir et une camé-
ra infrarouge incorporée dans le
fauteuil qui mesurent les para-
méfres vitaux par des capteurs
sans fil. Un espace optimisé et
convivial permettant de passer de
" J'accueil a la zone d'opération et @
celle de réveil, sans mobiliser une
chambre ni un lit...

Prise en charge optimisée

Bienvenue dans la Concept
Room 2, nouvelle version de la
chambre d’hdpital du futur pre-
sentée au CHRU de Lille, qui révo-
Jutionne la chirurgie ambula-
toire, qui permet au patient d’en-
trer le matin a I'hopital pour sor-
tir le soir méme.

Un enjeu essentiel au moment ol

ARTICLE PARU LE : 8/11/2013
REDIGE PAR: JEAN-MARC PETIT
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Le Conceptiooin 2 présente une organisation ambulatoire optimi-
sée pour le patient et ses soignants.

les cofts  d'hospitalisation
flambent. Aux Etats-Unis, 83 %
des prises en charge hospitaliéres
se font en ambulatoire. En
France, seulement 36 %. « L'enjeu
est d'arriver a 50 % d'ici a 2016 »,
estime Yvonnick Morice, direc-
teur général du CHRU de Lille. La
Concept Room 2 permet d'optimi-
ser la prise en charge du patient.
Présentée en avant-premiére en
mai au Salon de la santé et de
l'autonomie a Paris, la Concept
Room 2 a recu plus de 500 visites
quotidiennes de professionnels
hospitaliers et s'est vu décerner le
Trophée de l'innovation de la
santé et le Janus du design.

Comme pour la Concept Room
opus 1, c'est le résultat du travail

collaboratif de trente entrepre-
neurs du Nord - Pas-de-Calais,
membres du Clubster Santé, le ré-
seau des entreprises de santé de la
région, en lien avec le CHRU de
Lille. En 2012, ces trente entre-
prises se sont associées pour créer
puis vendre leurs innovations, a
travers une vitrine commune,
celle du Concept Room opus 1.

Modéle vertueux

En juillet a été créée Clinifit, I'en-
treprise (composée de 8 action-
naires adhérents du Clubster san-
té) chargée d'industrialiser et
commercialiser ce Concept Room.
« Le modéle est totalement vertueux,

estiment Olivier Vercaemst et Ni-
colas Vaillant, PDG et DG de Clini-

fit. En chassant en meute, en appor-
tant des réponses globales et inno--
vantes, nous répondons a une de-
mande forte, une vraie valeur
ajoutée pour 'ensemble de la filiere
régionale. » Clinifit, qui prévoit un
chiffre d’affaires pour sa premiere
année d’existence de 800 000 eu-

ros, a déja vendu sept Concept

Room1 au Grand Hopital de

Charleroi (B). Mais c'est bien le
CHRU de Lille qui est le premier
client. « Nous avons acheté la baga-
telle de 2 600 équipements pour un

{

« En apportant

des réponses globales,
nous répondons |
aune demande forte.n

investissement de 6,4 millions d'eu-
ros, explique Philippe Mayjonade,
coordinateur des. poles hoteliers
du CHRU. Nous allons équiper tout
I'hdpital en terminaux multimedias
pour les lits des patients. Nous ve-
nons également de passer commande
de lits accompagnants, dix dans un
premier temps, la volonté étant d'ar-
river a 500. »

L.a commercialisation du Concep!
Room 2, elle, n'est pas encore
lancée, que I'on réfléchit déja ¢
I'opus 3. Il sera dédié a la dépen
dance et a la prise en charge dan:
les EHPAD (établissements d’hé
bergement pour personnes agée
et dépendantes). Un autre enjet
majeur. ¥
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Un fauteuil chirurgical multifonctions

L'hopital Huriez du CHR de Lille présentait, mercredi, le prototype d'un fauteuil
multitache et inclinable, baptisé Concept Room et concu par trente entrepri
regionaux du clubster Santé. Son équipement facilite le travail en chirurgie

http://www.20minutes.fr/
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BIOLOGIE / SANTE : investissements records pour une
filiere en forme

Le secteur biologie-santé nordiste a connu un nombre record de levées de fonds cette
année. Si les investisseurs reviennent, c’est que la confiance est la.

Le troisieme pole francais en biologie et santé montre sa différence. « Il ne doit pas 'y
avoir d’autres régions en France ou autant de projets dans une méme filiere ont trouvé
financeur », s’enthousiasme Etienne Vervaecke, directeur général d’Eurasanté. Au mois
d’octobre, 29 millions d’euros avaient été levés depuis le début de I'année pour huit
nouveaux projets bio-santé en région. A la fin de 'année, treize autres projets devraient
trouver financeur pour un investissement global de 32 millions d’euros. Un véritable
record a un moment ou les circuits de financement ne sont pas au sommet de leur
forme. La confiance regne auprés des entreprises régionales.

La plus grosse levée de fonds de I'année est celle de Genfit a Eurasanté (18 millions
d’euros), I'une des premiéres capitalisations boursiéres en biotechs de France. La société
biopharmaceutique engagée dans la découverte et le développement de médicaments
intervenant sur le diagnostic précoce a définitivement trouvé sa vitesse de croisiére.
Mais d’autres belles histoires d’entreprises se sont écrites cette année. C’est MTD a
Bondues, petite société spécialisée dans le plastique médical, qui a levé5millions d’euros
pour racheter son fournisseur américain. La petite PME de 40 personnes est devenue
ainsi une société transnationale de 125 salariés et un acteur majeur des implants

medicaux plastiques. www.lavoixdunord.fr 15
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C’est encore MDoloris (mesure et traitement de la douleur) qui a levé 1 million d’euros
pour se développer a I'international. C’est enfin Alzprotect qui vient d’obtenir I'accord
de I'Agence nationale de sécurité du médicament pour faire les premiers tests sur
I’'homme de son produit de lutte contre la maladie d’Alzheimer.

La filiere bio-santé nordiste s’exporte également, a I'image d’Innobiotech (imagerie
médicale) ou LSO Medical (laser dermatologiques) qui viennent de signer deux
importants partenariats avec I'Allemagne et les Etats-Unis. Quant au pdle Nutrition
Santé Longévité, il aura labellisé onze nouveaux projets (13,5 millions d’euros de budget
total) et accueilli une dizaine de nouveaux membres cette année.

Les bonnes formations pour anticiper les mutations

Parce que les métiers de la santé, ce ne sont pas que le médical et la pharmacie, le
Clubster Santé, le réseau des entreprises de santé de la région, a fait réaliser une étude
sur 'emploi et la formation dans la filiere. Un véritable diagnostic pour anticiper les
mutations.

« En 1996, il y avait 17 500 salariés dans cette filiere. Aujourd’hui, ils sont 24 000 »,
constate Etienne Vervaecke, directeur général d’Eurasanté. Mais pour recruter, encore
faut-il trouver les bons profils. « Il faut aborder la santé dans sa globalité », explique
Alain Durocher, directeur de I'Institut lillois d’ingénierie de la santé de Lille 2 qui forme
chaque année 1 400 étudiants aux métiers de la santé. Management, marketing,
sécurité agroalimentaire, domotique appliquée a la santé et médico-social sont autant
de compétences recherchées.

C’est ce qui ressort de cette étude ou les entreprises expriment des difficultés de
recrutement dans certains domaines (commerciaux connaisseurs de l'univers spécifique
de la santé, doubles profils technique-santé et certains spécialistes techniques dans des
domaines pointus). Les TPE/PME de la filiere rencontrent aussi de grandes difficultés a
recruter des cadres de haut niveau a cause de leur manque de notoriété et peinent a
attirer les meilleurs jeunes formés dans la région, recrutés par des entreprises plus
connues ou de grands groupes internationaux. Notre région, troisieme pdle francais en
matiere de bio-santé doit encore se faire connaitre. Et apprécier. J.-M. P.

JEAN-MARC PETIT

www.lavoixdunord.fr 16
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Chambres de Métiers
et de lArtisanat

Rigian Mard - Pas-de-Calais

Ed:ums::;- Nord - Pas-de-Calais

L'innovation est un puissant moteur

de croissance. Toutes les entreprises,
quels que soient leur taille ou leur secteur
d'activité, ontun potentiel d'innovation
qui peut leur permettre de se développer,
d'investir de nouveaux marchés, d'acquérir

de nouvelles compétences et de tenir
laconcurrence a bonne distance

Bien sdr, il faut s’en donner [es moyens
Dans ce dossier special « Innovation »,
voyez comment d’'autres entreprises
ontprocédé et quel accompagnement

VOUS est proposé

Innovation et santé

vec la chambre d'hiépiral
du futur, be CHRU de Lille
et le clubster Eurasanté
signent une trés belle
démarche d'innovation, Partis d'une
feuille blanche, les membres du
clubster santé se sont lancé an défi |
répondre 4 "évolution de 'hopital
qui doit soigner plas de patients
avec moins de budger. Colossal ! La
piste privilégide : automatiser les
bitiments et optimiser la consom
mation d'énergie tour en préservant
le bien-dtre dex patients
Loriginalité réelle de ¢ projer
réside dans la mise au polot d'un
concept ol tout st pensé en termes
de fonctions 3 remplir et de services
4 rendre ot non pas dans la vente
classique de produits e1, wurtout,

Mad &Tech™: l'intégrateur
an automatisme et domotique
pout les bitiments de santé
adelaressource!

Mad &Tech®, jeune entteprise inno-
vante de la métropole llloise, ent
active dans le domaine des équipe-
ments modernes électriques. Marc
Royee, CEO et peésident de 1'en-
treprise, domnse une réelle impul
sion en réalisant, avec son équipe,
la domotique de la chambre d"ho-
piral du futur, exposée & 'hdpital
Huriez de Lille, « An débwr, nons
étions trés discrets, surtont an ve de
Vamplewr du projes. Et puis, ai réa-
lisé que wows étions le senl expert

dw growpe & combiner wn savoir-
fasre en controle d envirunmement
domuotigue santéd, en commupnication
résean et em efficacité énergétigue.
Emmanuel! Saillio, notre directenr
des études ot ingénienr ICAM reléve
le défi et adbére immédiatement & la
démarche =, raconte Marc Rayer.

Le bureau d'érude Mad & Tech® éla-
bore alors les dquipements nécessal-
res pour s'exprimer et maitrlser son
fieu de vie dans un total conforr. Mad
KTech® vollicite aussi sen fournis-
seury o1 obtlent le soutien de la sociéeé
frangaise Hager qui le suit largement
et fournit gratuirement le marérsel da
projet. Ensuite viennens les beures de

dans la coordination de plusicurs +
métiers trén différents travaillant
ensemble dés la conception de la info

chambvre, optimisant ains: toutes les
interfaces entre les équipements. Les
professionnels de santé et la presse
ont salué ce projet. Reste i le trans-
former en réussite économique

Rencontre avec deux entrepri

ses du clubster santé, inscrites au
Répertoire des métiers

1°'lt PRrwde Cen 1IN S Lavwrr AT a0

Une aide financiére pour progresser

OSEQ et ‘e Consel régional propowent une 3ide fnanodie appeioe
TR pout Prestation Technologique Bdsedu Corle ade eyl s leve
VI 30000 € ¢t est destinée 3 Hinancor des ¢tudes de Susabing
1 Prodection do prototypes Ou de magueties o1 e dépda d'un brevet

A Subvestion pest représentes jusgu'a Bo % du montant MT de la
prestation externe et e doit 2as 0epas5er 50 % du montant 1ot de
Speries Shibies. ER0 031 versde dualiement al prestatire, dords
EXRCUEON Ses Lravaue, ot nexige Jonc pas davance g¢ trésarene
La Crambre de métiers et de Fartisanas de régon Nord - Pas de
Cala est votre ite lOCULEUT POOT VORS TRRSMENIT 01 INSEIuIre
volre dossies du demande dade NNhésaer pas!

I CONTACT
Jean Perre Job A |p job@artisanat nordpasdecalais fr
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\ 2 coopération cttre plasheurs entregrises

& donnt nalssance 3 une réalisation mddite
Mad 8Tech” est implamté dans be parc
Sundamd.

chblage, d'imstaliation, de program
mation et de mise en service, « Nosx
dwoats mrandd trois fois le prototype de
hz chambre en un an pour dey salons
o des préventations d la presse. Aw
total plus de 750 bewres de travail omt
permis de tester nos receties iInnoeaw
tes en gestion techmigue du bnisiment
de santé, Le CHRU nows & miéme
demandé de compléter mos éguipe-
ments powr aceweilliv toute persanne
bandicapée en fantentd rowlant élec-
trigwe avec téléthése®. ldem pour
les malvoyants et malentendants ! »
Dans e proges, Mad & Tech® 2 conge
'ensemble des automatismes et toa-
tes les fooctions poevant tre com
mandées par an Smartphooe ou par
Ia tablette numénigue equipant le Lt
du patient... Er elles sonr nombeen
ses ! Le projer connair aujourd’hui
une nonvelle phase. La version 1 est
dégh & V'érude et bes développements

Le it @u patient est Sirectement inspird
O fautewd de 'Nrbes A 380

pour produire en série la version |
want en cours. Mad &Tech® est aussi
tees impliqué dans le secteur midico-
social pour "aide aux personnes
dépendantes, pour 'accessibilité des
bitiments aux personnes 3 mobilité
réduite (PMR), pour la gestion intel
ligense de letficacité éncrgetique des
hitiments. Avec l'entrée en applica-
uon de la Réghementation Thernsigee
2012 ¢t la nécessité d'oprimaser les
consommations d'énergies, de nom
hreux marchés s'ouvrent 4 Ventrepn
se. Marsons de recraite, EFHPAD ot
MAS sont 363 chients et des exten
sions sont en prévision vers "hared-
beriv,

T Ly utrne Sect ot gar M et Tistn face
ilre pae perserae handuaghe ot un Fement
wnidtins gu rie veut Loelr e

motedr de croissanc
« Lorsgu'sun bipital vewt engaper des
travaux, expligue Jean-Luc Claye,
président de Biolume, trois condi-
tions dosvens étee remplies : optinn
ser le temps de traval duw persomnel,
reapecter les principes du dévelop-
pement durable en matidre déco-
nonies d'énergie ot de recyclage des
déchers 1, enfin, remforcer les rigles
d'lrygrene ». La « comcept room »
ou chambre d'hopital du futur, ow
encore micux « chambre revitali
sante » répond A toutes ces exigen-
cen. Ce propet mené par ane partie
des entreprises du clobster santé »
impressionnd bes visiteurs du salon
Hépital Expo et a généré de nom-
breux contacts 3 des niveaux décs
stomnaires er les commandes com-

mencent & arriver,

Ce projet ext innovant & play d'un
ritre. D'abord parce gque chague
entreprise a di se dépasser pour
offrir une solution récllement nouvel
le posr remplie les conditions &'achat
des hopitaux mais, surtout, parce
qu'elies ont progressé ensemble pour
optimiser en permanence les équipe-
ments of lewr fonchoanement,

Er cela donoe des résultars spectace-
laires: « En alliant ke domotigue of des
dchairages mmovants, mows réalisoms
wsgu'd TO N d'écomamies J'dmergic.
L utihisation sysrématigue de diodes
i led, les détecrenrs de présence on
les variatenrs d'intensitd lumineuse
en fomction de Lo Imminogitsd extérion

Les bandeaux tétes da Uit sont dex
ersembles complexes que Dislurme
maitrise partaltement

re permettent d'obtenir co réswltat »
Tout en capitalisant sur ce premier
succds, les sociétés membres do gron-
pe travaillent d&jd sur I'érape suivan-
te qui consiste 3 proposer une cham-
bre spécalique powr "hipisal de jour
Biolume est ane entreprise spocialisee
dams les éclairages et les imarallations
de Quides hoapitaliers {oxygine, par
exemplel, Ses produsts sone des ban
deaux téres de lir, des bras distribu-
teurs et des colomnes de distribution
dont dle congoit elle-méme les pro-
filés pour une metlleure intégravion
des équapements. Installée sar le pare
Eurasanté, Biolame exporte 15 % de
sa production. Jean-Luc Claye dinge
également Résinor, située & Somain,
une sociéte rachetée en 2010 er gui
congoit et produit des meubles en
résine ou en menusserie pour le sec
veur hospitabier. Résinor a naturelle-
ment participé 4 la concepeion de la
chambre reviralisante

0 mandy des 2TII o mawer ovrwt 20aye 21
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La chambre d'hopital du futur devient entreprise

Lille. Onze entreprises s'associent pour commercialiser la concept room lancée par le

La « concept room » imaginée |'an
dernier par le Clubster Santé a connu
un  succés  considérable. Sur  les
salons, ce proto  créé  par 30
entreprises régionales a suscité un
véritable  engouement. Car cette
chambre optimisée dans les moindres
détails (cf Eco 121 n°22) répond
particuliérement bien 4 la logique de
la réforme hospitaliére: le
groupement de Pme évitera leur
éviction 4 titre individuel faute de
taille suffisante. Et elle apporte en
paralléle une brassée d'innovations
d'ergonomie, de connexion, de
simplicité de flux, de facilité de
désinfection, avec un  fauteuil
transformable en lit et
réciproquement, des barriéres de lit
escamotables  dans  la cloison..,
L'imitiative a méme eu les honneurs
du rapport Gallois. Résultat, alors
gquun opus 2 est en cours de
réalisation dans le  domaine de
l'ambulatoire, plusieurs des
entreprises o l'origine du projet vont
se réunir au sein d'une nouvelle
sociéte, Clinifit pour commercialiser
le premier wvolet. A bord, cing
sociétés principales, HMS, Biolume,
Al tao, Clinibed et Scotler, qui
apportent chacune 30 K, et six autres
avee un ticket plus modeste {Adrmat,
Burie, Cuppens, l-cométe, Mad &

Clubster Santé,

Tech et Maning). Clinifit devrait
lever quelque 300 K au total. Elle
aura vocation 4 passer de l'actuel
proto 4 la série dans une logique de
vente clé en main mais aussi de
location.

Réduire le brancardage

Clinifit gérera aussi la phase 2. Une
nouvelle étape trés prometteuse : il
sagit de eréer un un  service
ambulatoire  entiérement  repensé.
L'enjeu est colossal dés lors que nos
établissements de santé sont orientés
historigquement vers le long séjour,
alors que toute I'évolution récente de
la  médecine  wvise 4 doper
I'ambulatoire. Les Etats-Unis ont déja
un taux de chirurgie ambulatoire de
B3%, la Grande-Bretagne de 79%.
Mais la France n'en est qu'a 36%..
Ce n'est pas qu'une question de ratio :
« L'ambulatoire est trés exigeant en
organisation », reléve Bruno Donius,
directeur gé néral adjoint du CHRELI
de Lille. « Il est essentiel dans
Fambulatoire de limiter les temps
péri-opératoires, et de réduire le
brancardage », note le Dr Nadine
Ruolt.

www.ecol121.fr

devant
renchérit
administrateur  du
Clubster Santé. L'opus 2 permetira au
patient connecté de ne pas quitter son
sigge-fauteuil, dont les capteurs sans
fil permetiront de donner directement

«  Nous  sommes
révolution  »,
Broucgsault,

une
Marc

les rythmes cardiagues et
respiratoires ou encore la saturation
en oxygéne. Cette nouvelle solution
globale sera présentée & Hopital
Expo en mai prochain, Jamais deux
sans frois @ l'opus 3 suivra, dédié
quant & lui aux personnes dgées cf
dépendantes. Un autre enjeu puissant
pour la médecine de demain et de
belles perspectives 4 'horizon de

Climifi

Olivier Ducuing
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Le « concept room » en expo au CHRU :
la chambre d’hépital de demain est née

Elle a été créée par le « Clubster Santé » : un consortium d'entreprises aux multiples savoir-faire sur le parc d’Eurasanté a Lille.

NE chambre, ce n'est
pas seulement un lit.
Surtout a I'hopital.
Clest un endroit ou il
y a bien plus qu'un malade : une
personne, un homme, une
femme, qui a sa vie, sa famille,
une ferme envie de s'en sortir.On
a beau lui planter une perfusion
dans le bras, si on ne prend pas
cette idée en compte, on passe a
coté de la plaque ! Tel a été le
point de départ des promoteurs
du « concept room »,dont le pro-
totype trone dans le hall de I'Ho-
pital Huriez {CHRU de Lille). Fini le
grand lit qui prend toute Ia piéce,
flanqué d'un fauteuil et de la pe-
tite télévision accrochée au mur !
Finie la feuille de température col-
lée sous le nez du visiteur, coincé
sur la chaise au bout du lit | Dit
en anglais, le « concept room »,¢a
sonne bien. Dit en francais, « la
chambre bien pensée », ¢ca vous
change la vie, tout simplement.
Parce qu'en réalité, c'est un feu
dartifice d'innovations.
Un lit-fauteuil
D'abord, le lit, ce n'est plus un lit,

cest un fauteuil. Et vice-versa. Le
malade peut le transformer selon

le besoin. En position fauteul, il Ii-
bére une place fantastique,on peut
Iamener devant une tablette amo-
vible, ol le malade et e visiteur se
retrouvent d'égal a égal. On peut
lamener aussi a proximité des toi-
lettes ou devant le grand miroir de
Ia salle de bain. Ensuite, dans l'or-
dre : on ne fait plus les draps au
careé, on enfile sur le lit un « sac de
couchage », fagon camping, dont
les tissus ont été travaillés pour
étre antibactériens et facilement

- 4 - e
La chambre d’hopital classique avait besoin d'étre réi

dans la paroi de la salle de bain. La
domotique est reine : le malade
dispose d'un terminal, il com-
mande un écran plat, la tempéra-
ture et les lurniéres de la chambre,
Ia fermeture de la salle de bain et
cefle des stores. Il 2 acces & intemet,
aux chaines TV, a des jeux video. La
technologie inclut la reconnais-
sance de la voix et des mouve-
ments du corps :¢a sappelie la Wifi,
et cest bien pratique pour la kiné-
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GENERALISTE

sithérapie. Il peut aussi consulter
lagenda de sa journée : les heures
de repas et de visite, ou le moment
de la piqdre. Le médecin utilise le
méme terminal pour avoir accés
au dossier. Tout ce qui est anxio-
géne est masqué ou rétractable :
les arrivées de gaz et doxygéne, les
barriéres de lit. Tout ce qui est re-
laxant est mis en valeur : un tracé
de baldaquin au-dessus du lit, des
lumniéres tamisées.

Groupe d’entreprises
Pour en arriver 13, Clest trés simple.
Uidée n'a pas muri dans la téte
d’un seul homme. Elle a lente
ment progressé dans un groupe
dentreprises, le Clubster Santé*,
qui a osé sortir du cadre médical,
et qui a réfléchi a ce qu'une per-
sonne attend d'un séjour a I'hd
pital : ne pas se retrouver dans un
monde inconnu et aller voir de-
hors ce qui s'y passe le plus vite

possible !l a réuni des compéten-

ces multiples (voir d coté), et le ré-
sultat est [3. Le patient est motive,
on lui donne e moyen de se pren-
dre en charge. De prendre la vie
du bon coté, et de s'en sortir.

Etienne Desfontaines
> wwwidubstersanté.com

www.croixdunord.com

« Une démarche
tout a fait
innovante »

« Le réseau d'entreprises Clubster Santé regroupe prés de 150
membres, nous favorisons les échanges et les collaborations sur
divers projets. Le “concept room” a fédéré trente entreprises, en
.. étroite collaboration avec le CHRU de
Lille. C'est une démarche tout a fait in-
novante. Nous avons commencé a tra-
vailler en septembre zon. La chambre
a été entiérement repensée. Le mobi-
lier, le Péclairage, le numéri
que et Félectronique : tout a été repris
en détail, profilé par un designer. Le fau-
teuil-lit est évidemment I'élément cen-
tral et particuliérement novateur. Le
résultat est trés pertinent. »
« Les services financiers des hépitaux
nous ont demandé de ne pas élever le
coit d'une chambre a la construction de plus de 10 %. Nous y
sommes, et nous prédisons méme que cela fera faire des écono-
mies a la Sécurité Sociale : les malades reprendront plus vite goit

ala vie, ils mieux leur c ence, ils

moins longtemps dans ce genre de chambre ! »

« Bl p d'hopitaux sont intéressés, nous avons quelques di-
zaines de d des fermes, nous une mise sur le

marché en mai 2013, a 'occasion du prochain Hopital-Expo, le
salon de la santé et de Pautonomie, a Paris. »
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Languedoc-Roussillon Hopital : le high-tech gagne les

blocs et les chambres

SOPHIE GUIRAUD
22/11/2012,06 h 00

“Concept room” a mis au point une chambre d'hdpital futuriste.(MIDI LIBRE)

La révolution est en marche dans les hopitaux qui innovent aussi
bien dans les blocs que dans les chambres des patients.

A la clinique de Saint-Privat, dans I'Hérault, Bernard Marc, urologue,
teste peut-étre le robot chirurgical de demain. Mis au point par une
start-up innovante de Haute-Savoie, c’est une alternative a Da Vinci, le
poids lourd américain qui monopolise le marché et équipe des blocs de la
région.

La nouvelle machine est "plus moderne”, plus ergonomique, "change
moins les habitudes du chirurgien, moins chére et s'installe en quelques
minutes”, assure Pascal Barrier, Pdg de la société, Dextérité Surgical. "Les
nouvelles générations opéreront directement au robot", prédit Bernard
Marc.
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A Montpellier, Marion Bertrand, chirurgien orthopédique, développe
depuis cing ans a Montpellier une technigue prothétique basée sur le
procéde des implants dentaires. Elle s’est formeée en Suéde. Treize
personnes ont ainsi été opérées. L'aventure est née... grace a I'amitié
entre son pére et le chirurgien suédois.

Cyberchirurgie

La Fédération de |"hospitalisation privée vient de consacrer un collogue a
ces innovations nées ici, souvent venues d’ailleurs, qui vont révolutionner
le soin, a I'image de ces “premiéres mondiales” réalisées cette année au
CHU de Strasbourg grédce aux techniques de cyberchirurgie, une chirurgie
gui méle robots et imagerie virtuelle pour opérer un cancer colorectal,
une tumeur du foie ou de I';sophage sans cicatrice.

Demain, encore, nos maisons de retraite et nos seniors a domicile seront
peut-étre équipés de capteurs que Mounir Mokhtari, de I'lnstitut Mines
Telecom, teste dans des établissements pour personnes agées
dépendantes a Singapour. "Des puces informatique sont installées sur les
robinets d'eau, sous les matelas, dans I"'environnement. En cas
d’anomalie, I'alerte arrive sur le téléphone des infirmiers", explique
I'ingénieur aux acteurs régionaux de santé, publics comme privés.

"Il faut arréter d’allonger les convalescents”

Mais la revolution la plus spectaculaire se profile dans les chambres
d’hopital. "On parle beaucoup des innovations chirurgicales mais on n'a
pas changé la maniére de soigner les gens “aprés” depuis le haut Moyen
Age et les Hospices de Beaune. Il faut arréter d'allonger les
canvalescents”. nlaide Marc Boucasault.

Le président de la société lilloise Altao a eu I'intelligence de fédérer 30
patrons de PME (180 ont été sollicitées), pour mettre au point une
chambre futuriste, "Concept room”.

Le lit est remplacé par un fauteuil mobile motorisé qui peut se déployer,
"On change le paradigme. Il ne s'agit pas de soigner mais de remettre
sur pied", précise Marc Boucgsault. Pour un colt "équivalent a celui d'une

chambre standard”, Reste a vendre la “Concept room”. Elle est exposée
dans le hall du CHU de Lille.

www.midilibre.fr 24
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La chambre d'hépital du futur
voit le jour a Lille

Suite de la réforme des achats hospitaliers, trente entreprises
du Nord-Pas-de-Calais se sont unies pour concevoir un
prototype de chambre d'hépital intelligente.

Le nouveau concept de la chambre d'hapital du futur, dévoilé
aujourd'hui par Le Clubster Santé et le CHRU de Lille, préfigure le
.7 service ambulatoire de la médecine de demain. Trente entreprises
; du Mord-Pas-de-Calais se sont unies, 3 la suite de la réforme des
achats hospitaliers visant a réduire les colits de fonctionnement,
pour concevoir ce prototype de chambre intelligente.

Toutes les technologies dernier cri sont mises au service du patient, y compris la
reconnaissance vocale et la commande domotigue en interface grice aux écrans. Présenté
lors du salon Hépital Expo 'an dernier, la premigre version de cette chambre du futur est
actuellement exposée au CHRU de Lille.

En cours de réalisation, le prototype de la deuxigéme, le Concept Room Cpus 2 qui sera
présenté lors des Salons de la santé et de 'autonomie, fin mai & Paris, intégrera toutes les
innovations nécessaires a un senvice hospitalier plus ambulatoire demain.
Schématiguement, Faménagement sera optimal, repensé sur le principe de la emarche en
avants.

Concrétement, le patient pris en charge arrivera dans une zone d'accueil (sorte de box). Son
fauteuil lui servira de lit-brancard, sur lequel il sera aussi opéré dans la zone d'intervention,
avant davancer dans czlle de « rétablissement et sorties. Le but est aussi déviter le retour
en arriére du patient dans une chambre « contaminées.

Faciliter la chirurgie ambulatoire

Au coeur de ce concept futuriste, le fautewil-brancard-table dintervention (trois en un)
prendra tous les parameétres vitaw: du malade dés qu'il s'assiéra (poids, rythme cardiaque,
tension, température _.) via des capteurs sans fil intégrés dans le lit ou dans un bracelet,
retranscrits en temps réel sur un €cran ou par SMS.

Cette chambre d'hdpital du futur doit faciliter la chirurgie ambulatoire en France, gui, avec
36% des prises en charge, accuse un net retard sur les Etats-Unis (83%) ou la Grande-
Bretagne (79%). L'objectif national vise a franchir le seuil des 50% d'ici 8 2016.

WICOLE BUY SE, CORRE SPONDANTE A LILLE

www.lesechos.fr 25



http://www.lesechos.fr/
http://www.lesechos.fr/
http://www.lesechos.fr/
http://www.lesechos.fr/

ARTICLE PARU LE : 04/06/13

REDIGE PAR: SYLVIE TRUBERT

TYPE DE SUPPORT: PRESSE NATIONALE
GENERALISTE — RENDU DE CONFERENCE

LesEchos

CONFERENCES

Synthese des débats .

Petit-déjeuner débat du 4 juin 2013 « Session Santé

« De I’hopital numérique au patient connecté »

Les Echos ont poursuivi le 4 juin dernier le cycle de rencontres et de débats des Matinales de la
prospective « Digital Business ». Une deuxiéme Rencontre consacrée a I'hopital. Ce débat prospectif
entre décideurs a mis l'accent sur la culture des données dans les établissements de soin, la qualité
et la fiabilité des informations, ainsi que la chambre d'hapital intelligente. Les marques ne sont, en
effet, pas les seules 4 explorer les bénéfices du Digital. Désormais, pour toute entreprise, et "hdpital
en est une, du moins dans son organisation et sa gestion, 'impact du Digital est considérable.
Il permet de se différencier, détre plus compétitif, plus réactif et aussi, dans le cas de I'hopital,
de mieux soigner. La culture des données est, ainsi, un facteur essentiel de compétitivité ou de
différenciation pour 'hédpital, notamment & travers une optimisation du taux doccupation des lits,
ou du bloc opératoire, et surtout une meilleure connaissance du patient.

Développer une véritable culture des données dans les établissements de soins
et renforcer leur compétitivité

Didier Guidoni

Directeur marketing et de la relation patient & la Générale
de Santé, plébiscitent tous deux le développement d'une
veritable culture des données.

Pour Didier Guidoni, ce travail des données est méme
recommandé ; « Non seulement, il est possible d'infroduire
le concept de Big Data dans Chopital mais cest surtout
souhaitable ». Les hopitaux ont la capacité de le faire.
Mais cela suppose que les établissements se dotent doutils
pour pouvoir les exploiter. Cela suppose également que

Dridier Guidoni, Associé

chez Kurt Salmon

Arnaud Masson, Directeur marketing

el de la relation patients, Générale de Santé

Les données numériques représentent
dans tous les secteurs un actif central de
lentreprise. Et Phépital mest pas en reste.
Méme dans les établissements de soins,

ces derniéres renferment un potentiel
dactions, de décisions stratégiques et
de productivité encore peu exploré
Reste & savoir comment il est possible
dintroduire ce concept de Big Data
4@ [I'hopital. Didier Guidoni, associé
chez Kurt Salmon, et Arnaud Masson,

les équipes soignantes et médicales soient prétes a les
utiliser. Car voila, pour Didier Guidoni, malgré tous les
efforts déja réalises, les hopitaux restent des établissements
ot les fonctions sont encore trés cloisonnées, Ce dernier
illustre - « On a du mal & définir la trajectoire du patient
dans létablissement, @ décrire les ifinéraires cliniques ef, au
bout du compte, & planifier lactivité de Uhapital »,

« 591y o un endroit ol 'on peut

foire le pari de lntelligence,
c'est bien & Mhipital. 59l y o

un endroit o0 'on peut traiter
les données, C'est donc bien

a 'hépital »

A
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Arnaud Masson

« A lo Générale de
Sonté, les médecins
sont tout 4 fait
préts. D'outant

que ces derniers
voient vite I'intérét
de lo collecte

et l'utilisotion des
données pour eux
et leurs patients »

AN

En outre, selon Didier Guidoni, cette absence
de planification de programmation crée un
sentiment permanent d'urgence entrainant
une tension qui engendre automatiquement
de labsentéisme ainsi quun sentiment de
dégradation des conditions de travail. Lenjeu
de lexploitation du Big Data est donc évident,
Et Didier Guidoni dajouter : « Quand
auwjourd hui un chirurgien programme une
opération dans wn grand hapital public,
qui le sait ¥ Trés pew de monde, En tous cas,
pas le personnel du service alors que dans le
Ierean des entrées, tout est enregisird puisque
les pré-admissions auront été faites ». Pour
Didier Guidoni, cette mauvaise circulation
de l'information va, en outre, faire prendre
du retard dans le service, notamment
pour les examens complémentaires devant
étre réalisés en amont de [intervention
chirurgicale. « Pourtant, information existe,
regrette-t-il. Elle a été saisie, elle a été utilisée
mais pas forcément au bon endroit »,

Un avis largement partagé par Arnaod
Masson pour qui le besoin dorganisation et
de mise en perspective de lexpérience du
patient & travers une meilleure organisation
des donndes est essentiel, Reste que, pour ce
dernier, cette révolution numérique existe
depuis trés peu de temps dans le secteur de
I'hopital. « Le sectenr sest davantage structuré
avtour dactes plutit que de patients, regretle
Arnand Masson. Lhdpital est wun maillon
dune chaine de soins qui na pas éé pensé
comme un continuum pour le patient ». Ce qui
engendre une vision trés fragmentée, Pour le
directeur marketing de la Générale de Santé,
les données pourraient servir a davantage
anticiper, mieux préparer le séjour et faire
vivre au patient une expérience plus fluide.
a Il y a un paralléle @ imaginer avec le monde
du vayage, le sectewr du service, la bangue
ou encore hatellerie. Lhipital devrait étre
capable danticiper et de garder cette relation.
Les données peuvent générer une confiance. »
explique Arnaud Masson, 11 devient done
impératif que les hopitaux séquipent. Tout
en respectant, bien sir, certaines contraintes
réglementaires et économiques propres aux
établissements de soins, Et Didier Guidoni
dajouter : « Il ne sagit pas de révolutionner
le fonctionnement de Chdpital mais de le faire
évaluer »,

Comment accompagner

les équipes ?

Reste a4 savoir comment développer cette
culture de la donnée dans les établissements
de soins et surtout quelle organisation

privilégier. De lavis général, il ne faut pas oublier dimpliquer
l'acteur de soin qui est le médecin, Pour Didier Guidoni et Arnand
Masson, les équipes soignantes et médicales sont concerndes,
puisquelles attendent, toutes deux, une meilleure prise en charge
de leurs patients.

Seulement voild, d'une maniére générale, le systéme d'information
dans Ihopital n'a pas é1é congu pour rendre service au personnel
soignant. Cest d'ailleurs Fun des problémes clés des établissements,
selon Didier Guidoni. Toute lergonomie, le reporting des donnees
et done les systémes d'information sont & repenser. Ces derniers
pouvant fluidifier et rendre service au personnel soignant.

Et Didier Guidoni d'illustrer : « Quand on demande a une
assemblée de médecins, de directenrs d'hipitaux ou d'infirmiéres,
quelle est [a cause des perturbations dans leur organisation, le flux
des wrgences est systématiquement évogué. Or le flux des urgences
est finalement plus prévisible que le flux des patients prograrmmeés »,
Didier Guidoni explique cette contre-intuition par le peu de
données qui reviennent aux équipes soignantes et médicales pour
les aider 4 mieux appréhender leur activité. Un avis largement
partagé par Arnaud Mason : « Les acteurs produisent, en effet,
beavcoup dinformations mais en sont trés peu uwtilisatenrs » Avant
de poursuivre : « Lorganisation hospitaliére nest pas encore organisée
poir les aider @ utiliser la masse d 'informations dont elle dispose. On
est encore dans un domaine artisanal concernant la programmation
et le parcours du patient ».

11 est done temps de réussir 4 collecter et organiser les données de
fagon plus « industrielle », selon Arnaund Masson. Et pour cela, « il
Saut se placer du point de vae du logisticien, notamment en adoptant
le point de vue du patient et non celui de Tacte ». Lenjen est i :
regarder les flux, penser aux patients plutdt quiaux soins, réfléchir
en termes de temps d'attente, de prise en charge et non privilégier la
succession dactes. Les Data existent. Reste 4 les organiser.

Une nouvelle organisation a conduire

Quelle organisation mettre alors en place et gqui impliquer
pour exploiter le Big Data ¥ o Il y a assez peuw dorganisafions qui
concentrent awlant dintellipence que Thapital, rappelle dentrée de
Jew Didier Guidoni. 8l y a un endroit o lon peut faive le pari de
Vintelligence, cest bien a Uhapital, 8% y a un endroit o lon peut traiter
les données, cest done bien & Uhapital ». Nul doute, selon ce dernier,
que les établissements de soins arriveront 4 conduire une nouvelle
organisation. A condition toutefois dimpliquer véritablement les
acteurs. « Lorsque lon veut fluidifier une chaine de soins (quielle
soit en hépato, gastro ou cancéro), il est nécessaire que ce soient les
acteurs qui regardent les données, de lentrée du patient & sa sortie »
illustre Didier Guidoni.

On laura compris, lappropriation des données est un début de
changement. Dautant que leur utilisation ne vise pas 4 faire des
économies de personnel mais 4 améliorer lorganisation (lits,
équipement, matériel, organisation des flux). Le changement doit
donc se faire avec les équipes médicales et soignantes. Pour Arnaud
Masson, il est tout & fait possible de fluidifier la prise en charge et
lorganisation en impliquant le personnel médical. Pour preuve :
I'hipital d'Antony qui a réfléchi 4 son organisation d'urgence. Toute
la chaine de soins a été impliquée.
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Cyrille Roy

« La Chambre intelligente n'o pas
&té congue comme une chombre
technologigue servant oux
équipes mais comme un outil de
soin & port entiére »

En repensant lorganisation et en se basant sur une analyse
précise des données, la durée de prise en charge a été abaissée de
10 minutes en moyenne, « A la Générale de Santé, les médecins
sont fout a fait préts. Dautant que ces derniers voient vite l'intérét
de la collecte et Nutilisation des données powr eux et levrs patients »,

Les hipitaux néerlandais,

champions de la collecte de données

Grice 4 une culture de la donnée organisee, bon nombre
d’hopitaux, en Hollande, ont atteint une fluidité des files dattente
uniguement suite 4 une réflexion du parcours patient, Ces hapitaux
de 1000 a 1500 lits se sont éguipés de systémes de programmation
de planification et ont utilisé l'intégralité des données 4 leur
disposition pour améliorer la prévisibilité, Ces hdpitaux ont une
fluidité dans la prise en charge bien plus grande que ce que lon
peut connaitre en France. Les files dattente ont été parfois réduites
de moitié, le taux doccupation des lits a été accru, « Cela a réduit le
sentiment de charge de travail trop lourde », illustre Didier Guidoni.
En outre, les conditions de travail sont plus acceptables et les lits
micux occupés. Grice i cette collecte de données et & cette culture
plus industrielle et logistique, les résultats sont probants.

La culture de données pour enrichir la relation

Le Big Data a donc plusieurs vertus. Notamment celle de
mieux connaitre ses clients. Cela est également le cas dans les
établissements de soins. 5i la santé est un service trés réglementé
et 8l nest pas possible de faire n'importe quoi avee les patients,
la relation commerciale existe bien dans certains établissements
de soins. Que lon soit dans Phépital public ou privé, les données
pourraient done servir & améliorer considérablement cette relation
avec le patient. « Lidée est de proposer une palette de services
représentant une part importante dans le eritére de choix, explique
Arnand Masson, Directeur marketing et de la relation patient &
la Génerale de Santé. Les données penvent aussi contribuer i la
Sfidélisation du patient mais aussi au recrutement. A nous dinventer
le modéle », Un avis partagé, mais tempéré, par Didier Guidoni
pour qui une différence de sensibilité existe tout de méme entre les
établissements publics et privés.

Lo qualité et la fiobilité des informations au
cceeur de la « chambre d"hbpital intelligente »

Cyrille Roy, Strategic Segment Director Healthcare, Econocom
Docteur Marc Broucqsault, Pédopsychiatre, Docteur en santé
puibligue, Président, ALTAQ

Serge Bernard, Directeur géndral, Centre Hospitalier de la région
d'Annecy

La collecte de données et l'acces instantané a Tlinformation
en tout lien de I&ablissement de soin  devient de plus en plus
incontournable. Notamment afin de proposer une aide 3 la
décision et une amélioration de la qualité de léchange entre
équipes soignantes et avec le patient. Reste, encore une fois, aux
equipes médicales de se les approprier. « Les outils ont, en effet, trop
souvent éié initiés par les directions informatigques et les industriels
sans prendre en compte les contraintes des dquipes solgrantes.
Lhapital doit se pencher sur de nouvelles solutions pour répondre
aux dquipes miédicales », prévient Cyrille Roy, Strategic Segment
Director Healthcare d'Econocom,

AN

L

Certains outils ont, cependant, déja investi
I'hopital. A l'instar des tablettes qui arrivent
progressivement, des PC sur  chariots
informatisés et des terminaux  patients,
Aujourdhui, Phépital va encore plus loin
et inaugure des chambres intelligentes ou
innovantes. Econocom sest inscrit dans la
démarche de partenariat menée par Clubster
Santé avec le CHRU de Lille en inaugurant la
« Concept Room », un prototype de chambre
d'hépital du futur packagée et répondant au
mieux aux exigences du soin. « Cette chambre
intelligente a repositionné le débat. Elle na pas
é1é congue comme une chambre technologique
servant aux équipes mais comme un outil de
soin 4 part entiére », souligne Cyrille Roy
qui insiste : « La réflexion a &é partagée avee
les atfentes des éguipes soignantes, ce qui est
primordial ».

La chambre intelligente,
chombre de I'hépital
du XXt sigcle

« Ce partage de la réflexion en amont est
nécessaire, ajoute Mare Bmuqunu{:, Docleur
en santé publigue et Président dAltao. La
donne a changé. Awjourd’hui, lensemble des
traitermenis antalgiques contre la douleur est
devernu nécessaire ef normal. Soudainement,
les  patients  dowloureux et immobiles
sont devenus des patients plus valides ef
mobiles. De plus, [Evolution des techniques
opératoires a complétement  bouleversé la
qualité de la santé du patient & Uhopital et
sa disponibilité. Enfin, une 3 révolution est
apparue ; Internet », Ces trois changements
bouleversent les établissements de soins qui,
selon Mare Broucgsault, nen ont daillears
pas pris la mesure, Chopital dans lequel
nous vivons a été fonde sur l'idée dun
patient allongé qui a besoin de soins. Or
aujourd hui, bon nombre de patients sont
valides, mobiles et informés. « La chambre
historique wy résiste pas, prévient Mare
Broucgsault. 11 est impossible de maintenir
les patients dans lewr lit, ils bougent, ils ont
moins mal. Bref, ils demandent auire chose »,
Ainsi, Altao, le Clubster Sante et le CHU de
Lille ont réfléchi ensemble & cette chambre
innovante. « La chambre adaptée au patient
du 219 sigcle niauwra plus de lit mais un lit-
Sfauteuil, sadaptant d la fois 4 létat de santé
du patient et du moment de la journde et de
la vt D plus, ce fowtewil sera mobile dans
lespace  de la chambre et demain on peut
imaginer quil permettra frés vite au patient
daller faire ses examens dans [Etablisserment
ou simplement se promener », illustre Marc
Broucgsault. Sans oublier laccompagnant :
« Ce dernier aura son it dans la chambre du
patient, transformé également en fautewil en
le remontant ¢ % le long du mur en journde o,
Reste loutil nécessaire & tout divertissement,
lien de communication & lextérieur (email,
chat, visioconférence, téléphone) et de
support 4 [accompagnement du  patient

TR gl e

Docteur
Marc Broucgsault

@ Sil'hdpital
n'OCCompngne pas
le changament par
de la formiation, il
n'en ressortira gque
des « godgets » ou
des innovations gui
mettront dix ons 4
trouver leur ploce »
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« Cet apport de
technologies n'o de
sens que siil s'intégre
dans une approche
globale et sid'outres
outils sont mis en
ligrie au méme
maoment. Cest a
cette seule condition
que I'an peut obtenir
cette valeur gjoutée
MMEXirnwm

A

envisager : la salle de bains et les toilettes pourraient étre repensés
comme un espace ouvrable sur la chambre permettant d'y pénétrer
avec son fauteuil-lit. Bref, cette chambre mobile transformera
complétement lexpérience patient.  Cette chambre nouvelle
genération a dores et déja été installée dans le CHU de Lille. Et
cinquante autres chambres sont en cours d'installation en France et
en Belgique ainsi qua Abou Dabi. « Elle correspond d un changesment
majenr dans le comportement des patients, de leur relation avee les
équipes soignantes el de Uhistoire médicale », stipule Marc Broucsault.

Intégrer la Chambre intelligente

dans un dispositif global

Mais voila, tout comme la collecte des données, la mise en place de
cette chambre du futur rest réalisable que si elle est intégrée dans
une démarche globale et seulement 4 la condition que toutes les
fonctions de létablissement de soins soient concernées. Tel est, en
tous cas, lavis de Serge Bernard, directeur général d'un des premiers
hépitaux numeriques en France, le Centre Hospitalier de la région
d'Annecy : « Cette chambre du futur ni une valeur ajoutée gue si elle
est pensée confointement entre les différents acteurs de Phépital. La
confribution est dabord humaine ».

Serge Bernard sait de quoi il parle. Le CHU dAnnecy a, en effet,
été complétement modernisé en 2008, en intégrant une vision
globale du patient et en v introduisant massiverment des nouvelles
techinologies. « La mise en cevvre concréte de nowvelles technologies
dans Uhapital @ ménagé un certain nombre de surprises et na pas
été simple ! La priorité de la chambre intelligente étant pour nous
dapporter une possibilité de connexion en temps réel entre le patient,
le médecin et léquipe soignante »,

Reste que ces technologies nont, selon Serge Bernard, pas eu
tant d'impact sur le patient. Certains dentre eux ne voyant que la
partie lide au divertissement alors quiun des objectifs affichés était
daméliorer la communication entre le triptyque patient-médecin-
équipe soignante. « Cet apport de technologies nia de sens que si elle
sintégre dans une approche globale ef si dautres outils sont mis en
ligne au méme moment. Cest i cette seule condition que lon peut
obtenir cetle valewr ajoutée maximum », témoigne Serge Bernard.
Avant dajouter @ « Le foisonnement de données doit étre pris avec
précaution. 11 faut toujours se demander ce que nous allons faire de
toutes ces donmdes ».

Savoir exploiter les données

et modifier I'orgonisation

Le constat est, cependant, globalement positif puisque cet apport
de technologies au ceeur de la chambre du patient a créé une
émulation scientifique considérable chez les équipes soignantes. 1
a méme permis de réaliser certains travaux jusqualors inenvisagés.

PRrROCHAIN RENDEZ-VOUS

« SESSION BANQUE-ASSURANCE » le 4 octobre 2013
« Le digital, un nouveau défi i relever pour les banques
et les assurances »

des antibiotiques. « Nows avons pu le faire
grice d la qualité des informations collectées »,
explique-t-il avant de poursuivre : « Tout ce
travail sur la gestion des antibiotiques a pu
étre produit grice & lexploitation des données.
Reésultat : 350 000 € ant &té gagnés sur la qualité
de la prescription antibiotigue »,
Selon ce directeur d'hopital, la qualité et la
fiabilité des informations sont donc bien
en train d'investir cette chambre d'hédpital
intelligente. A la condition toutefois davoir
une approche plus globale : « La chambre
intelligente sera vraisemblablement la chambre
de demain dans Uhdpital. Mais elle doit faire
partie dun dispositif global pour dégager
une véritable valeur ajoutée et obteniv des
informations de gualité » Clest 4 cette seule
condition que « Phdpital pourra devenir
intelligent tout comme cette chambre connectée
pourra devenir  intelligente  »,  prévient,
encore une fois, Serge Bernard. Mais pour
cela, « il est nécessaire que cette chambre
intelligente s'intégre dans un écosystéme. Faute
de quoi, nous risquons de tomber dans la
padgetisation », avertit le directeur général de
I'Hopital dAnnecy. Un avis largement partagé
par Cyrille Roy : « Lowfil qui se trouve dans
la chambre na de sens que si linformation est
exacte. Les systémes ERP doivent contribuer
a faire en sorte gue la juste et strictement
nécessaire information arrive au personnel
sofgnant ou au patient, Cest ¢ cette condition
iue le dialogue s'instaurera »,

l'unanimité, le digital n'investira [hopital
quavec  une  meilleure  organisation.
« Apporter un équipement différent sans
modifier Torganisation me sert 4 rien s,
confirme Mare Broucgsault. Preuve sl en
fallait, les éablissements de soins qui ont su
avancer et modifier leurs infrastructures ont
tous €té accompagnés par des changements
dorganisation. « 5i Phipital naccompagne
pas le changement par de la formation, il
fien ressortird que des « gadgels » ou des
fnmovations qui mettront dix ang d trovver leur
place », précise Mare Broucgsault, « 51 vous
navez pas un effet de groupe, vous reproduirez,
en effet, un schéma qui consiste a introduire
quelgues  flots  dexcellence, abonde  Serge
Bernard. Mais ces ilots ne font pas a ewx seuls
le résuliat global ».
Avant de conclure - « On a beancoup parlé
de “tomnective medicine”. Aujourd fud, il faut
entrer dans [ére de la “changing medicing”.
Chst essentiel pour la prise en charge du
patient de demain ».

www.lesechos-conferences.fr - Contact : Sylvie Trubert = 0149 53 67 46 « strubert@lesechos.ir

29



Mise 2 jour 11:13

LE FIGARO-fr

ARTICLE PARU LE : 27/05/2013
REDIGE PAR: MARC GROSCLAUDE
TYPE DE SUPPORT: PRESSE NATIONALE

GENERALISTE

» - -

Le fauteuil qui
’ A -

change I'hopital
quoi ressemblera 'hdpital de demain ? Le Salon
de 'autonomie et de la santé, qui vient de se
dérouler a Paris, en a donné un petit apergu. Sans
surprise, 'hopital va de plus en plus privilégier les
soins en ambulatoire, lesquels visent a prendre en charge le
patient le matin,  Topérer, puis i le faire sortir dans Ia journée. Ce
type de soins représente 36 % des interventions en France (prés
de4opératimsd1inngica)esmrlO)mntm&3%mmEtats-Unis
et 79 % au Royaume-Uni. Les établissements de santé frangais
espérent bien atteindre les 50 % en 2016. Il faut dire que le sys-
téme cumule les avantages : il offre au patient un gain de temps
précieux et une meilleure sécurité puisqu'une sortie précoce
réduit les risques d'une exposition & une infection nosocomiale ;
il facilite en outre la vie des équipes soignantes et réduit les colits
de fonctionnement de I'établissement... Mais encore faut-il avoir
I'organisation et les équipements adaptés. Le Clubster Santé et le
CHRU de Lille, défa eréateurs d'une chambre du futur, ont réci-
divé cette année en présentant un « concept room » voué a 'am-
bulatoire. Avec pour piéce maitresse un fauteuil « trois en un ».
Tl sert i la fois de lit, de brancard et de table d'intervention. Mieux
encore, il mesure les paramétres vitaux (poids, rythme cardia-
que, rythme respiratoire, saturation en oxygéne) via trois dispo-
sitifs redondants : un bracelet équipé d'une puce RFID afin de
tracer le parcours du patient, les accoudoirs du fauteuil et une
caméra infrarouge. Ces données sont retransmises sur écran.

Le patient ne devrait pas quitter son fauteuil d'un bout a l'autre
de I'intervention, depuis I'espace d’accueil et de prise en charge
jusqu'au moment de sa sortie. Le but est de fluidifier le parcours
de soins dumalade, d'instaurer une « marche en avant » et d'évi-
ter le retour en arriére du patient dans une chambre « contami-
née ». Le fauteuil-lit est adaptable et permet, le cas échéant, un
transfert jusqu’au domicile. 1l devrait entrer en phase dhomolo-
gation 2 la fin de I'été.

286 « LE FIGARD MAGAZINE - 31 MAI 2013
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Onze PME lilloises inventent la chambre
d'hoépital du futur

Geneviéve Herman, a Lille | 18/07/2013, 10:16 - 863 mots

Face a la réforme des achats hospitaliers, onze PME travaillant en cluster ont décidé de se
regrouper dans une ETI, baptisée Clinifit, pour mieux innover et commercialiser. De cette
collaboration est née une offre globale séduisant hopitaux et cliniques : une chambre qui facilite
le travail du personnel soignant tout en rendant le patient plus autonome.

Une ETI de la santé hors du commun est en train de voir le jour a Lille. Elle s'appelle Clinifit et doit son
existence a une mise en réseau des savoir-faire de onze PME de I'agglomération lilloise. Ensemble, ces
entreprises de la santé, aujourd'hui toutes actionnaires de Clinifit, ont congu une chambre d'hépital du
futur qui a déja seduit plusieurs cliniques et hdpitaux en France et en Belgique.

Si cette nouvelle société démarre avec frois salariés, elle réunit en réalité les compétences de 640
personnes et bénéficie de la présence de ses actionnaires dans 42 pays. « C'est une enireprise en
réseau construite sur des relations horizontales propres aux nouvelles organisations émergentes de
notre économie postindustrielle et sur lesquelles reposent les réussites de demain », précise Nicolas
Vaillant, directeur de Clinifit. Créée en tant que société a capital variable, elle accompagne les
entreprises actionnaires dans ['industrialisation et 'nomologation de leurs produits. Elle a également en
charge la commercialisation de leur chambre d'hépital futuriste.

Clinifit est le fruit d'un travail de maturation qui a démamré en 2009. Les PME membres du Clubster
Santé ont alors pris conscience des risques qu'entrainait pour les petits fournisseurs 'augmentation des
achats hospitaliers en masse. Ce réseau d'une centaine d'entreprises du Nord"-"Pas-de-Calais compte
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une majoriteé de petites structures qui, individuellement, n'ont pas la taille critique pour faire face a la
concurrence des plus grosses entreprises, en particulier des societes allemandes, que privilegient ces
achals en masse, Lne trentaing d'entre elles décident alors de réagir, Elles se renseignent auprés des
groupements d'achats hospitaliers, s'inspirent d'expénences de sous-traitants automobiles et interrogent
les hipitaux sur leurs besoins. || en ressort quil leur faut innover el se développer & l'export. Mais
seules, elles n'y arriveront pas assez vite.

Un modéle expérimental fagon « concept car »

En octobre 2011, elles décident de construire ensemble une innovation de rupture en partenariat avec g
cantre hospitalier universitaire (CHLU) de Lille. Les réunions de coconception s'enchainent et lidée
s'impose de concevoir une chambre qui facilite le travail du personnel soignant tout en rendant le patient
le plus autonomea possible. « Les plans d'aménagement des hipitaux n'ont guere évolué depuis ceux
des Hospices de Beaune, alors qu'aujourd’hui les malades souffrent moins, sont valides plus rapidement
el aspirent a davantage d'autonomie. Nous avons imaginé notre chambre du futur en parant de ce
constat et nous avons congu un Concept Room, en référence au concept car de lautomobile, pour nous
donner de la visibilité », expligue Marc Broucgsault, président d'Altao, societé de conseil spécialisée
dans le monde hospitalier et actionnaire de Clinifit.

Ce Concept Room a rencontré un vif succés lors de son exposition au Salon Hapital Expo 2012, 1l offre
un aménagemaent revalidant qui permet de raccourcir les séjours et donc de réduire les colts. Galvanisé
par c2 premier succés el pour permetire & d'autres entreprises dentrer dans celte demarche
dinnovation en réseau, le Clubster Santé sort actuellement un Concept Room Opus 2 adapté aux
besoins de la chirurgie ambulatoire, Cette unité a &té exposée du 28 au 30 mai 2013 a la porte de
Versailles aux Salons de la Santé et de FAutonomie.
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Certains équipements sont déja disponibles

Pour l'instant toutefois, Clinifit se consacre au premier Concept Room. Certains de ses équipements sont
d'ores &t dgja fabrigués en présére. Le lit accompagnant ainsi gue le baldaguin et 'agencemeant
immobilier sont déja disponibles. Le fauteuil-lit devrait tre homologué cet été et lespace toilette un peu
plus tard, Ce travail collaboratif a porté ses fruits au sein méme de certaines entreprises parlicipantes,
Biolume et HMS-Vilgo viennent d'embaucher un informaticien et un chargé de communication gui
travaillent en temps partags,

« La notorété gue nous a donnée notre participation au Concept Room Opus 1 a dopé nos venles. Notre
chiffre d'affaires a crii de 8,5 % en 2012 », indique Jean-Luc Claye, PDG de Biolume. Sa société congoit
des bandeauwsx, des tétes de lit, des colonnes et des éclairages pour les établissements de soins,

Catte initiative a également eu pour effat d'attirer au Clubster Santé de nouvelles compétances comme
calles de la socidté |-Cométe, spécialiséa dans l'assistance au dimansionnemeant mecanigus securise el
intégrée au projet Concept Room sur les recommandations d'A i r mat Technologie, en charge des

solutions d'enroulement,

« El nous avons réussi a attirer des gros comme Osram et Schneider », se félicite Jean-Luc Claye, Il ne
faudrait pas qulils alourdissent la réactivité des petites structures.

Du Concept Room au concept ambulatoire

Le Concept Room comparte un lit motorisé gui se transforme en fauteuil roulant. Dans la salle de bains,
accessible sans avoir a ouvnr de porte, les toilettes sont encastrables. Les visiteurs disposent d'un
fauteuil qui fait office de it dappoint, L'espace repas est convivial, Des interfaces de communication
multimédia sont proposées au senvice soignant et au patient avec des éclairages adaptés. Axé sur une
organisation ambulatoire, le Concept Room Opus 2 est basé sur le principe de la « marche en avant »,
qui part de laccuell du patient jusqu'd sa sorfie en passant par lintervention et la surveillance. Le
fauteuil-iit se transforme en brancard puis en table dintervention, || est doté d'accessoires medicaux &t
d'une tablette tactile sur bras articulé, avec des puces qui retransmettent en temps réel sur des écrans
des mesures effectuées 3 distance.

33



» ARTICLE PARU LE : 12/09/2013
e 01nt REDIGE PAR: AUDREY EMERY
TYPE DE SUPPORT: PRESSE NATIONALE
GENERALISTE

Le high-tech au service du patient

Santé. Visite
de la chambre
d’hopital du futur
au CHRU de Lille.

PAR AUDREY EMERY
Argan. le malade imaginaire

de Moligre, n'aurait pas révé

mieux.Al'image desconcept
cars présentésdanslesSalonsauto-
mobiles, trente entreprises issues
du Clubster Santé, qui regroupe
lessociétésdelarégion travaillant
dansledomaine médical,ontima-
ginéuneconceptroom,al'occasion
duSalon Hopital Expodemai 2012.
L'idéeaémergé neuf mois plus tot
dans les bureaux du parc techno-
logique Eurasanté. — ~ ~ ”
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B «J'ai demandé
'l était possible de faire quelque
chose de plus marquant qu'un sim-
pleshowroom des différentes innova-
tions» raconte Etienne Vervaecke,
directeur général d'Eurasanté. La
réponse fut oui et le résultat est
plutot bluffant.

Aucentredelapiece, unfauteuil-
litremplace le vieuxlit abarreaux.
Au-dessus, une lumiére réglable
atténue les angoisses du patient.
Unetéte delit design camoufleles
prises de distribution des fluides
médicaux (oxygene, etc.). Dansla
salle de bains, larésineaéclipséla
froide faience. Et le placard inté-
gre un frigo et un porte-bagages.
«Nous avons donné un aspect hote-
lier  la chambre tout en conservant
les contraintes de hépital», résume
Jean-Luc Claye, président de Bio-
lume, I'une desentreprisesal‘ori-
gine de ces innovations.

Mais 1a n'est pas le plus specta-
culaire. Unetablettetactile permet
aupatientd'accéderautéléphone,
a la télévision, a la radio, a des
jeux, a des logiciels de relaxation
eta Internet. « Pour quela personne
hospitalisée sesente bien, ilfaut qu’elle
puisse garder le lien avec sonenviron-
nement, via notamment les réseaux
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sociaux et Skype», explique Oli-
vier Vercaemst, PDG de Care and
Comfort, al'origine delatablette.
Surcelle-ci, le patientaégalement
acces a l'agenda de sa journée. 11
peut aussi regarder la télé sur un
écran plasma accroché au mur,
dont la télécommande a été rem-
placée par le systeme Kinect des
jeuxvidéo. Deson coté, lemédecin
aacces sur la tablette du patient
a son dossier médical et peut lui
montrer comment il va I'opérer
grceadesreproductionsdel'ana-
tomie du corps humain. Méme
Iaccompagnantn'a pasété oublié,
avecunebanquette litrétractable
prévue ason intention.

Leasing. Destinée aux soins de
suite, cette concept room équipe
déja les hépitaux de Calais, de
Charleroi et bien siir le CHRU de
Lille, qui a apporté son expertise
au projet. « Nous équipons toutes les
chambres de tablettes et nous instal-
lerons les salles de bains au fur et a
mesure des travaux de rénovation »,
précise Philippe Mayjonade, direc-
teur des poles hoteliers du CHRU.

XXIV | 12 septembre 2013 | Le Point 2139

Connectée. La concept  Et, des octobre, I'hdpital Claude-

f00M Propose notam-
ment une tablette
interactive au patient.

Huriez exposera l'opus 2, destiné
alachirurgieambulatoire. Le fau-

teuil-lit se transforme désormais

enbrancardetentabled'interven-
tion. Des puces RFID et des cap-
teursintégrés aux accoudoirs eta
unbracelet permettent e «tracer»
le patient et de mesurer ses para-
metres vitaux. Des innovations
quele CHRU pourraitintégreraux
servicesambulatoires prévus dans
quelquesannéesen cardiologieet
al'hopital Roger-Salengro.
Pourcommercialiser ces cham-
bres futuristes, douze des trente
entreprises ont créé Clinifit, qui
propose des solutions de finance-
mentsous forme de leasing. Carces
équipementsont bienstiruncoiit
(2250euros parmetrecarré).

«Mais
ils permettent ae gagner peaucoup
de temps. Au final, ce nest donc pas
plus cher qu'aujourd’hui», affirme
Philippe Mayjonade. Etlaconcept
room semble bien avoir de I'ave-
nir: un opus 3 est a 'étude pour
les Ehpad et le projet a méme été
salué dans le rapport Gallois sur
la compétitivité m
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La chambre d'hépital du futur
voit le jour a Lille

Suite de la réforme des achats hospitaliers, trente entreprises
du Nord-Pas-de-Calais se sont unies pour concevoir un
prototype de chambre d'hépital intelligente.

Le nouveau concept de la chambre d'hapital du futur, dévoilé
aujourd'hui par Le Clubster Santé et le CHRU de Lille, préfigure le
.7 service ambulatoire de la médecine de demain. Trente entreprises
; du Mord-Pas-de-Calais se sont unies, 3 la suite de la réforme des
achats hospitaliers visant a réduire les colits de fonctionnement,
pour concevoir ce prototype de chambre intelligente.

Toutes les technologies dernier cri sont mises au service du patient, y compris la
reconnaissance vocale et la commande domotigue en interface grice aux écrans. Présenté
lors du salon Hépital Expo 'an dernier, la premigre version de cette chambre du futur est
actuellement exposée au CHRU de Lille.

En cours de réalisation, le prototype de la deuxigéme, le Concept Room Cpus 2 qui sera
présenté lors des Salons de la santé et de 'autonomie, fin mai & Paris, intégrera toutes les
innovations nécessaires a un senvice hospitalier plus ambulatoire demain.
Schématiguement, Faménagement sera optimal, repensé sur le principe de la emarche en
avants.

Concrétement, le patient pris en charge arrivera dans une zone d'accueil (sorte de box). Son
fauteuil lui servira de lit-brancard, sur lequel il sera aussi opéré dans la zone d'intervention,
avant davancer dans czlle de « rétablissement et sorties. Le but est aussi déviter le retour
en arriére du patient dans une chambre « contaminées.

Faciliter la chirurgie ambulatoire

Au coeur de ce concept futuriste, le fautewil-brancard-table dintervention (trois en un)
prendra tous les parameétres vitaw: du malade dés qu'il s'assiéra (poids, rythme cardiaque,
tension, température _.) via des capteurs sans fil intégrés dans le lit ou dans un bracelet,
retranscrits en temps réel sur un €cran ou par SMS.

Cette chambre d'hdpital du futur doit faciliter la chirurgie ambulatoire en France, gui, avec
36% des prises en charge, accuse un net retard sur les Etats-Unis (83%) ou la Grande-
Bretagne (79%). L'objectif national vise a franchir le seuil des 50% d'ici 8 2016.

WICOLE BUY SE, CORRE SPONDANTE A LILLE

www.lesechos.fr 36
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Clinifit : I'assemblier de la chambre d'hépital du futur
Par Olivier Ducuing | 259/10 | 06:00

La structure lilloise réunit huit entreprises qui marient leurs compétences pour conquérir
les grands comptes hospitaliers.

Vendre ensemble une chambre d'hépital compléte associant la technologie dernier cri
avec des modules parfaitement intégrés : c'est le pari de huit entreprises du biomédical de
Lille. Elles se sont rassemblées au sein d'une SAS créée en juillet, Clinifit. Biolume-
Résinor gére les éclairages, fluides et les lavabos, Altao le conseil, Care & Comfort les
tablettes numeriques, HMS Vilgo le lit des accompagnants, Burie I'amenagement general,
I-Cométe lingénierie du fauteuil-lit réversible, I'une des grosses innovations du projet,
Clinibed les matelas et le textile, et enfin Cuppens pour le second oeuvre. Soit une force
de frappe conjuguée de 640 salariés dont 75 ingénieurs et techniciens et un chiffre
d'affaires de 80 millions d'euros.

L'idée est née du CHRU de Lille, associé au club d'entreprises régionales Clubster Santé,
qui rassemble 150 des 780 entreprises de la filiere en region. Ensemble, ils ont congu une
chambre du futur, envisagée comme un concept car. « Elle n'était pas concue pour étre
vendue., Mais lorsqu'elle a ete présentee dans des salons, elle a rencontre un interét
enorme et des demandes immédiates », raconte Etienne Vervaecke, directeur de I'agence
de developpement Eurasante.

Résultat : huit dirigeants se sont lancés dans ce projet inédit, 4 travers une SAS au capital
de 151.000 euros, a la structure tres legére. « Nous proposons ainsi beaucoup plus de
produits que si nous étions seuls », raconte Olivier Vercaemst, président de Clinifit,
egalement dirigeant de Care & Comfort. La société vient de signer son tout premier
chantier avec un hopital belge pour sept chambres complétes. La formule est alléchante
aussi pour les établissements de sante, gui ont ainsi un seul interlocuteur, donc un seul
appel doffres, des modules articulés les uns aux autres, et des gains de temps
importants. Olivier Vercaemst estime pouvoir diviser par quatre les délais d'installation de
ces chambres. Et la société pousse l'innovation jusque dans le mode de gestion de ses
chambres, qui peuvent étre louées aux etablissements de sante via un partenaire
spécialiste du leasing. Un modéle qui permettrait de rendre la chambre rentable en treize
nuits d'occupation par mois.

L'aventure de Clinifit ne s'arrétera pas la. Deux autres opus de « concept room » sont sur
le metier, la premiere autour du theme de la medecine ambulatoire, et surtout la deuxiéme
autour de la personne agée dépendante, qui ouvre un gisement de développement
important auprés des Ehpad et des maisons de retraite. Autant d'elargissements de
périmétre qui devraient s'accompagner d'ouvertiures successives du capital de Clinifit &
d'autres operateurs.

Olivier Ducuing, Les Echos
Correspondant a Lille

www.lesechos.fr
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A DECOUVRIR A PARIS PORTE DE VERSAILLES, DU 28 AU 30 MAI 2013 !

HOPITAL DE DEMAIN :

L'OPUS 2 DU GONGEPT
ROOM DEVOILE

Aprés un premier Opus dévoilé en mai dernier lors du salon Hopital Expo a Paris, le réseau Clubster Santé prépare
désormais le deuxiéme acte du Concept Room en collaboration avec le CHRU de Lille, axé cette année sur la prise
en charge en ambulatoire. Une nouvelle réflexion autour de I’hospitalisation de demain qui sera notamment
présentée dans le cadre des Salons de la Santé et de I’Autonomie, organisés du 28 au 30 mai a Paris.

Les explications de Caroline Auberger, coordinatrice des projets collaboratifs pour Clubster Santé.

PAR JOELLE HAYEK

Caroline Auberger

Le projet du Concept Room est
donc issu d'une réflexion initiée
fin 2011 par 30 entreprises régio-
nales membres de Clubster Santé
et par le CHRU de Lille.

Caroline Auberger : Ce projet fédé-
rateur s'inscrit en effet dans une dé-
marche collective originale, laquelle
a relevé un premier pari en 2012
avec la conception de la chambre de
demain. Une initiative qui a rencon-
tré un immense succes aupres des
professionnels de santé, et qui fut
également saluée par le rapport
Gallois relatif a la compétitivité de

« IMAGINER DE NOUVELLES MODALITES POUR LA

PRISE EN CHARGE EN AMBULATOIRE S’ARTICULANT
AUTOUR DE DEUX PRINCIPES FONDAMENTAUX : LA

« MARCHE EN AVANT » ET L'AUTONOMIE DU PATIENT »

I'industrie frangaise. Forts de cette
réussite le réseau Clubster Santé et le
CHRU de Lille se sont donc engagés a
mieux promouvoir I'émergence de

| l'innovation en santé dans la région

Nord-Pas de Calais, avec la signature
d’un partenariat pluriannuel dont le
Concept Room Opus 2 est un nouvel
aboutissement.

Revenons sur le premier Opus. En
quoi consistait-il plus exactement ?
Ce prototype de la chambre du futur,
véritable vitrine des innovations qui
pourraient étre proposées aux éta-
blissements de santé, s'est appuyé
sur les derniéres avancées technolo-
giques afin d’apporter un réel
confort de vie aux patients hospitali-
sés. S'inscrivant dans une démarche
de type Living Lab, il a permis de
tester, grandeur nature, un certain
nombre de services, outils et nou-
veaux usages, Il s’agissait, concreéte-
ment, d'imaginer une chambre
d’hépital destinée a accueillir un p
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patient en court séjour et dont la finalité

serait de l'aider 2 se « revalider » en accélé- |

rant sa convalescence. Dévoilé en avant-
premiére lors de I'édition 2012 d’Hdpital

|
Expo, ce premier acte du Concept Room est i

désormais exposé dans le hall de I'hépital
Huriez du CHRU de Lille, tandis qu'une
structure juridique est en cours de créa-
tion afin de permettre sa commercialisa-
tion.

Qu'en est-il du nouvel Opus ?

Celui-ci dépasse quelque peu la dimension
hoteliere du précédent, méme s'il reprend
une partie de ses éléments - par exemple

| 1l s’agira donc tant de contribuer au

bien-étre du patient que de faciliter le
travail des soignants.

L'agencement du service ambulatoire a en
effet été réaménagé en 3 zones afin de
mieux fluidifier le parcours de soins :

une zone d’accueil et de prise en charge
(formalités administratives, phase préopé-
ratoire), une zone d'intervention et de
surveillance (salles de transfert et d'inter-
vention, couloir septique), et enfin une
zone de rétablissement et de sortie - un
nouvel espace ou le patient peut retrouver
son accompagnant et se reposer sous sur-
veillance médicale. Aussi le fauteuil-lit

|

|

du patient, grice a un systéme de com-
mandes intégrées. Il est enfin enrichi

de capteurs sans fils assurant la surveil-
lance des constantes basiques (rythme
cardiaque, rythme respiratoire, saturation
artérielle en oxygéne) sans que le patient

| ne soit appareillé - le tout étant monitoré a
| distance sur écran.

Ou en est ce projet aujourd’hui ?

Le prototype, issu d'une réflexion initiée
dés le mois de septembre 2012 avec des
entreprises membres du réseau Clubster
Santé, des médecins et des soignants, a été
présenté au niveau régional début mars. Il
pourra étre découvert et testé lors des

T e e Y T . |

pour cette nouvelle édition. Il s'agit,
dans ce cas précis, d'imaginer de
nouvelles modalités pour la prise en
charge en ambulatoire, laquelle devrait
connaitre un développement exponen-
tiel ces prochaines années. Si elle ne
concerne en effet aujourd’hui que 35%
des prises en charge en France contre
prés de 75% chez nos voisins euro-
péens, les pouvoirs publics se sont
désormais fixés comme objectif de porter
ce taux a 50% d'ici 2016. Dans cette op-
tique 1'Opus 2 a été axé sur la conception
d'une organisation ambulatoire optimisée,
s'articulant autour de deux principes fon-
damentaux : la « marche en avant », soit un
parcours patient et matériel consistant en
une progression sans possibilité de retour
en arriére, notamment en zone contami-
née, et I'autonomie du patient.

« LE PROJET DU CONCEPT ROOM EST ISSU D’UNE

REFLEXION INITIEE FIN 2011 PAR 30

ENTREPRISES REGIONALES MEMBRES DE CLUBSTER

SANTE ET PAR LE CHRU DE LILLE »

revalidant de I'Opus 1, qui sera au cceur de ‘ Salons de la Santé et de 'Autonomie a Paris

ce nouveau concept, a été doté de fonction-
nalités mécaniques supplémentaires lui
permettant de se transformer, en toute
simplicité, en fauteuil-lit, en brancard ou
en table d'opération, participant ainsi a la

| prévention des troubles musculo-squelet-
| tiques chez le personnel soignant et les

| brancardiers. Cet outil « trois en un »

| mobile favorise par ailleurs I'autonomie

sur le stand T72 avant d'étre exposé au
CHRU de Lille. Les innovations proposées
devraient ensuite, a l'instar de celles com-
prises dans 1'Opus 1, étre commercialisées
aupres des établissements de santé, Tandis|
qu'un troisieme Opus sera dévoilé en 2014,
conformément a l'accord récemment
formalisé entre Clubster Santé et le

CHRU de Lille !
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Hospitali

RETOUR SUR LE CONCEPT ROOM OPUS 1

RAPPEL : LA GHAMBRE
D’HOSPITALISATION
REINVENTEE

Dévoilé lors d’Hopital Expo 2011, le Concept Room Opus 1 est né d’un partenariat fort entre le
réseau Clubster Santé et le CHRU de Lille qui ont congu, ensemble, la chambre d’hdpital de demain.
Une démarche inédite, qui s’est appuyée sur les forces et ressources des entreprises régionales afin
de mieux répondre aux besoins des patients tout en s’inscrivant dans les stratégies des établisse-
ments de santé. Retour sur un projet avant-gardiste.

“AR DANIEL BERTRAND

e point de départ est a mettre au crédit de
la Commission Vente du réseau Clubster
Santé, ol des ateliers ont mis en lumiére
les évolutions de I'environnement hospita-
lier comme les attentes des patients. Des
entreprises de la région ont alors décidé de
se fédérer afin de mettre au point une offre
innovante, en meilleure adéquation avec les nouvelles
tendances hospitaliéres. Engagé de longue date dans une
politique hételiére active centrée sur le bien-étre de ses
malades, le CHRU de Lille avait de son cdté réalisé plusieurs
enquétes auprés des patients et des personnels soignants
afin d'améliorer le confort des uns et des autres. Et, si les

premiers ont fait part de leur souhait d'une modernisation |
| des aménagements

des chambres et d'une envie de se sentir « comme chez soi »,
tout en mettant en avant leur désir d'un retour plus rapide
a la mobilité, les soignants ont quant 3 eux émis la demande
d'une chambre mieux adaptée aux soins afin de leur
permettre de réaliser leurs missions dans des conditions
optimisées. L'évidence d’un partenariat entre ces 2 struc-
tures s’est alors naturellement imposée, et les 1éres réu-
nions autour de 'aménagement général de la chambre et
de ses orientations ont eu lieu dés 2011. Les phases de
réalisation et d’assemblage des prototypes de la chambre
se sont pour leur part concentrées entre janvier et avril
2012 et, le 15 mai de la méme année, le Concept Room était
présenté en avant-premiére au Parc Eurasanté de Loos.
Découvert par le public a 'occasion d'Hopital Expo 2012
(Paris, 22 au 25 mai), il constitue alors I'animation officielle

de la zone Confort de Vie, faisant le buzz durant 4 jours. La
dynamique est lancée.

Quatre orientations majeures

L'approche - fort originale, on en convient - ayant abouti a
la concrétisation du premier opus s'article pour sa part au-
tour de 4 axes : une expression collective et coordonnée de
I'innovation afin de permettre & I'ensemble des partici-
pants de produire a plusieurs ce qu'ils n‘auraient pu réali-
serseuls;lanotion

d'une « re-validation »

physique, intellectuelle [
et morale du patient
comme fil conducteur

proposés, le malade
devenant alors pleine-
mentacteur de son
traitement et de sa gué- |
rison ; l'inscription
dansune démarche
durable afin de répon- b———f
dreaux nouvelles

contraintes en termes de rationalisation des cofits et de
respect environnemental ; 'adaptabilité dans I'espace et la
souplesse d’intégration enfin, pour tenir compte des
contraintes architecturales existantes et futures.

= Pour plus d'information : www.clubstersante.com

www.hospitalia.fr

n
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concept room
by
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Une chambre du futur
toute proche

L'association Clubster santé et le CHRU de Lille collaborent a un projet
de chambre innovante qui améliore le quotidien des patients.

OPERATEUR  Clubster santé.

colr  10% plus cher A lachat
qu‘une chambre actuelle (colt
moyen d’environ 20000 euros).

FINANCEMENTS  Clubster santé,
CHRU de Lille, conseil régional
du Nord-Pas-de-Calais,
Direccte, sponsors privés.

CoNTACT  Clubster santé,

tél.: 03 28 55 90 66.

n2011,30desquelque 150 en-
E treprises de la filiére santé de

la région Nord-Pas-de-Calais
et membres du Clubster santé tra-
vaillent sur un nouveau concept de
chambre, prévue pour les soins de
suite. « L'idée était de créer un es-
pace “revalidant’, afin de raccour-
cir les séjours a I'hopital... et donc,
de réduire les coits, explique Caro-
line Auberger, coordonnatrice de
projets collaboratifs 4 'association.
WNous nous sommes inspirés du sec-
teur automobile qui, par la création
d'un“concept car’, montre le poten-
tiel des entreprises.» En mai der-
nier, cette chambre de soins, écores-
ponsable et intégrable dans le neuf
comme dans I'ancien, est présentée
en avant-premiére 3 Hopital expo.
Ainsi est né le « concept room ».
Rapidement, le centre hospitalier ré-
gional universitaire (CHRU) de Lille
rejoint le projet. « Nous avons réalisé
un travail complémentaire, en inter-
rogeant les patients sur ce qu'ils at-
tendaient d’une chambre du futur,
précise Philippe Mayjonade, direc-
teur hételier et pilote du projet au
CHRU. Si la qualité des soins n'a pas
été remise en cause, I'hébergement
I'a plus souvent été. Il s’avérait né-
cessaire d’épurer la piéce, de cacher
autant que possible ce qui est 1ié aux
soins, sans pour autant géner le tra-
vail du personnel soignant.»

CHRU LILLE

ummmMMMmrm

géner le travail du personnel soignant.

La chambre s'organise en quatre
espaces. Le premier, réservé au
patient, comprend un fauteuil se
transformant en lit, « mobile et
dont le niveau est adaptable, afin
de faciliter les transferts sur bran-
card, explique Caroline Auberger.
Nous souhaitions accompagner le
patient dans sa convalescence». Le
deuxizme espace, pour les visiteurs,
consiste en une banquette-lit qui
permet, notamment, de manger en
face i face avec le patient. Le mate-
las peut étre rabattu contre le mur,
I'objectif étant de gagner un maxi-
mum d'espace. « On nous répéte
souvent que les chambres d’hépital
sont trop petites, alors qu'elles sont
juste remplies de trop de chosesns,
principalement de matériel médi-
cal, affirme Philippe Mayjonade.

Cain de place

Cela explique le troisiéme espace,
la salle de bains, dotée de toilettes
encastrables. Une cloison amovible
permet d'intégrer ou de séparer
cette zone de la chambre, renfor-
cant ainsi I'impression de gagner
de la place; grice & un détecteur au-
tomatique, couplé a des interrup-
teurs manuels, le patient peut la

commander sans effort. Enfin, déja
commercialisée, une tablette, amo-
vible et aménagée sous forme de
bras articulé, dispose d'interfaces de
communication : télévision, radio,
Internet et logiciels de rééducation.
Le CHRU en a commandé 2000.
«Au départ, il s'agissait de com-
muniquer. Mais nous avons pris
conscience au fur et & mesure que
ce projet était pertinent, relate
Caroline Auberger. Désormais,
notre objectif est d'établir le prix de
cette chambre pour juin 2013, en
vue de sa commercialisation.»

La collaboration entre le Clubster
santé et le CHRU lillois ne fait que
commencer: une nouvelle version
de concept room devrait étre pré-
sentée & Hopital expo touslesans,en
ciblant & chaque fois des besoins et
un public spécifiques, par exemple,
les personnes dépendantes.

Le prototype a été réinstallé sur
le campus du CHRU, od les pro-
fessionnels de santé et le public
peuvent le visiter depuis le 10 oc-
tobre. « Nous prendrons en compte
leurs remarques pour éventuelle-
ment engager de nouvelles pistes
de réflexion », conclut Philippe
Mayjonade. » Audrey Minart
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Présenté en avant-premiére

NOUVEAU SUCGES
LE GONGEPT ROOM Ll

‘ % ] 1“ b i tenus en mai dernier 4
s 4 Paris - Porte de Versailles, le
oyl 8 . « Concept Room Opus 2 : une

organisation ambulatoire
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Hospibali-

réalisation grandeur nature d'un espace aménagé de
140 m* modulable et évolutif, comprenant 3 zones
distinctes et complémentaires, intégratrices d'inno-
vations majeures répondant aux exigences hospita-
liéres. Tout d'abord, la zone « Accueil et prise en

maginé par 30 entreprises du
Nord - Pas-de-Calais membres
du réseau Clubster Santé, en col-
laboration avec le CHRU de Lille
ce « prototype révolutionnaire »,
selon les termes du député eu-
ropéen Gilles Pargneaux présent
pour l'inauguration, devrait per-
mettre aux établissements de santé de
micux répondre aux volontés gouvernemen
tales d'atteindre un taux de prise en charge
en ambulatoire de 50% d'ici 2016. Congu
selon les principes de la marche en avant et
de I'autonomie du patient, le Concept Room

tionnalites ;

Opus 2 a notamment relevé le défi par la

LE CONCEPT ROOM

CONTINUE D'INNOVER AVEC LA
PREFAVATION D°UN OPUS 3 SUR
LE MARGHE DE LA DEPEATANGE,
A DEGEIVRER ZN 2014 !

charge », 0l des boxes de pré-intervention permet-
tent au patient d'accomplir les formalités adminis-
tratives et de se préparer, mais également de se
divertir grice a une tablette multimédia interactive
et de se reposer (gestion de la température et de la
luminosité, luminothérapie, possibilité de s'isoler du
bruit), tout en demeurant, s'll le souhaite, en vis-
a-vis avec son accompagnant, Ensuite la zone
« Intervention et Surveillance » forte de ses 5 fonc-
sas de transfert (élevé sur son caisson
et protégé par un textile spécifique, le fauteuil-lit de-
vient table d'intervention), bloc d'intervention
(écran avec retranscription de l'intervention et dif-
fusion du dossier patient), couloir septique (passage
du fauteuil-lit de la salle d'intervention A la salle de

réveil), PC infirmier (vue et acces
direct sur la salle de réveil, écran
retranscrivant les parameétres enre
gistrés pour chaque patient) et
salle de réveil (monitoring du pa-
tient, isolation des malades). Et
enfin la zone « Rétablissement et
sortie », o1 une salle de repos com-
mune permet a la fois aux malades
de s'occuper, de se divertir et de se
restaurer, tout en préservant leur
intimiteé.

Trois innovations
majeures au service de
I'organisation ambulatoire
de demain

Si les innovations proposées dans
le cadre de ce Concept Room Opus 2
sont légion, 3 méritent plus parti-
culierement qu'on sy attarde
D'une part, le fauteuil-lit « trois en
un », initialement créé pour le pre-
mier Opus et réadapté au proces-
sus ambulatoire (largeur, rigidité,
ete.), a la fois fauteuil-lit ergono-
mique, brancard facilitant les
déplacements et les transferts des
patients, et table d’opération acces-
soirisée pour répondre aux normes
et besoins hospitaliers (suréléva-
tion, protection textile, tablette tac-
tile sur bras articulé). D'autre part,
l'ultra-connexion au service des
utilisateurs, soit la mesure sans fils
et a distance des paramétres vitaux
(saturation en oxygene, rythme
cardiaque, rythme respiratoire)
grace a l'intégration de puces RFID
(bracelet patient et capteurs sur le
fauteuil-lit), mais aussi la retrans-

Présenté en avant-premiére
aux Salons de la Santé et de
I'Autonomie qui s'étaient
tenus en mai dernier a

Paris ~ Porte de Versailles, le
« Concept Room Opus 2 : une
organisation ambulatoire
optimisée » a fédéré plus de
500 visiteurs quotidiens,
notamment des décideurs
hospitaliers marquant un
intérét certain et immeédiat
pour ce projet centré sur le
service ambulatoire de de-
main, et participant a I'amélio-
ration tant du bien-étre des
patients que des conditions
de travail des personnels
soignants. Revue de détails.

DANIEL BERTRAND

qui peuavent dés lors connaitre la
position du patient a tout moment
et mieux estimer les temps d’at-
tente entre deux interventions.

Un projet né d'un
partenariat original

Point de départ du Concept Room,
les ateliers organisés par le réseau
Clubster Santé dans le cadre de sa
Commission Vente, qui ont favorisé
les échanges entre les acteurs de la
filiere Santé régionale (centrales
d'achats, fournisseurs hospitaliers,
economistes,...). Au fil du temps est
née l'idée, pour les entreprises de
la région, de s'unir afin de proposer
une offre innovante et packagée a
destination etablissements
hospitaliers. De son cité, le CHRU
de Lille a toujours mené une poli-
tique hoteliére active centrée sur le
patient et son bien-étre, tout en
cherchant & améliorer les condi-
tions de travail du personnel soi-
gnant. Aussi un partenariat entre
Clubster Santé et le CHRU de Lille
s'est imposé comme une évidence,
avec pour objectif de concevoir
ensemble la chambre d'hopital de
demain - orientation au coeur du
Concept Room Opus 1. Lidée étant
de s’appuyer sur les forces et
ressources des entreprises de la

des

région pour répondre aux besoins
des usagers, tout en s’inscrivant
dans les stratégies actuelles des
établissements hospitaliers (mai-
trise des coilts, respect des prin-
cipes du développement durable,..).
Notamment dévoilé a l'occasion
d'Hopital Expo 2012, le premier




fauteuil-lit), mais aussi la retrans- ~ d’Hépital Expo 2012, le premier
cription des données en temps réel, ~ Opus du Concept Room connait un
via des écrans présents toutaulong  grand succes, poussant Clubster
du parcours et des suivis par SMS  Santé et le CHRU de Lille a lui ima-
pour une tragabilité renforcée, Et  giner une suite, plus particuliére-
enfin I'espace global repensé,  ment centrée sur 'optimisation de
favorisant la marche en avant et |3 prise en charge ambulatoire, Et
I'autonomie du patient tout en pri- ~ c'est loin d'étre terminé, puisque
vilégiant la convivialité (espaces le Concept Room continue au-
arrondis et épurés, axés sur la bien- | jourd'hui d'innover avec la prépa-
étre du patient et prenant en ration d'un Opus 3 sur le marché de
compte la place de l'accompa- |adépendance,a découvriren 2014 !
gnant). Avec, a la clé, une organisa-
tion fluidifiant les parcours patients  RAITTEV TERE ST TR L ETIOTT
et facilitant le travail des soignants, - KTV TN}
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gévolution high-

ans I'ambulatoire

¥

Le concept du cocon
une maquetie grandeur
nature se visite
dans le hall de
['hdpital Huriez,

a Lilie

83 % des interventions chirurgi-
cales réalisées en ambulatoire
aux Etats-Unis, 70 % dans les
pays du nord de I'Europe, selon
les chiffres de la HAS. La France,
avec ses 37 %, en est encore
loin, malgré une prise de
conscience collective des avan-
tages économiques et organisa-
tionnels de ce mode de prise en
charge. Huit opérations chirurgi-
cales sur dix pourralent étre
effectuées en ambulatoire, soit un
potentiel de deux millions d'opé-
rations par an. La HAS et 'ANAP
ont d'ailleurs lancé, fin 2011, un
programme d'actions communes
pour contribuer a créer les condi-
tions de développement de la
chirurgie ambulatoire.

Co-concevoir Pavenir

Le CHRU de Lille n'a pas attendu
ce constat pour avancer. La
structure ambulatoire de I'hopital
Huriez date de 1999. « Nous
étions en quelque sorte des pré-
curseurs, explique le Dr Nadine
Ruolt, chef du service depuis
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2006. Avec I'ambulatoire, nous
nous recentrons sur le soin en
nous dégageant des contraintes
d’hétellerie. » Mais ce service
avait été réfléchi dans le cadre
de la structure traditionnelle de
I'hdpital, avec, par exemple, de
longues distances a parcourir.
« Nous sommes donc tributaires
du temps de brancardage. »

A Lille, 35 % des opérations sont
aujourd'hui réalisées en ambu-
latoire, avec un objectif de passer
a 50 % dés 2016. « Nous avons
naturellement rejoint la dyna-
mique du Clubster Santé
(cf. encadré) pour co-concevoir
le Concept Room », souligne
Nadine Ruoit. C’est en mai 2012,
lors des Salons Santé Autonomie,
que le Clubster Santé avait fait
découvrir le premier Opus de
son projet innovant : la chambre
d'hopital de demain, revalidante,
avec au centre un fauteuil qui se
transforme en lit. Cette année,
avec |'Opus 2, c'est le senice
ambulatoire de demain qui a été
présenté.

tech

Dans le service ambulatoire
‘demain, le fauteuil tout-en-un
a une triple vocation : fauteuil-lit,
brancard et table d'intervention.

Un concentré d’innovation

« Nous agissons dans le contexte
des trois révolutions importantes
de I'hépital =, explique Marc
Broucqsault, chef de projet du
Concept Room pour le Clubster
Santé. Avec la lutte contre la dou-
leur, les patients ont moins mal,
moins longtemps. Les techniques
médicales micro-invasives ou par
voies naturelles occasionnent
moins de séquelles et réduisent
I'hospitalisation. Enfin, I'arrivée
d'internet a accéléré la large
diffusion de l'information. L'Opus
2 se base donc sur |'évolution
des technologies.

Le Concept Room se structure
autour de deux innovations ma-
jeures.

Tout d'abord, une organisation
compacte, avec une « marche en
avant » continue du patient, sans
retour. Inspirée des circults
alimentaires dans la restauration.
elle assure une asepsie cptimae
L'activité est concentrée autour
du bloc chirurgical, avec deuX
cocons en guise de chambres *



gise accrochée sous le i, qui
it & patient pendant toute la
sequENce, Les ronas d'accued of
g prise an charge sont condigu-
oS pour 8lre apaisantes et
g un fauteull tout-en-un

ention), hyper-connecté (of.

des déplacements, tout en
isant kes soins, dans une
R d'autonomisation du

Issu de I'Opus 1, le fauteuil-it a été repensé
dans I'optique du service ambutatoire. Il g
€volué en largeur et en rigidité. Motorisé,

il se déplace facilement, sans manipulations ni
transferts inutiles. || se transforme en brancard,
avec notamment la possibilité d'ajouter une
poignée adaptée, et en table d'intervention en
le surélevant sur un caisson et en ajoutant une

protection textile,

Principal axe d'innovation : son hyper-

Un fauteuil-lit hyper-connecté

una tabletie tyetle.

4 sulvre de prés, avant, pendant et aprés
I'opération, sont recueillis par capteurs,
Dessysﬁnudooonmbsamﬂ.mcdhgo.wétécmwsmfadlnera

sécuriser la démarche :

- une caméra infrarouge dans I'appuie-téte
développée au MIT & Boston, est basée
selon le rythme cardiaque

-um-imagau-d'mmaummpaﬁanwmmwmmnﬂu

ummmmduupmdamnnmmouymndepous.nest

maymmwammmumm;

-wlesaoowdo&adesphmmpemmmuparappodumdeamalm.d'amimo
dﬁvaﬁond'*cﬁowdogammdmmdeumummom.

La redondance des contriles

apporte une sécurité supplémentaire. De méme, la puce

RFID autorise une tracabilité et une localisation du patient pour I'équipe de soins tout

mbngdumLesM(WM.w...)mmwsm

ignemhnusédumhmdanhmwsevmbpaﬁummw”
rmwmnﬁdednwpaSMSwsoanMdehmm
permet une gestion optimale du bloc en anticipant sur le patient suivant,

mwmmm”bwmmpommmmmmam

types d'usage :

-dbmwmwummadmmmam”mm
{les temps d'attente par exempie),

-*Mmadgmtbsdawﬁucammbsmmvctamdupaﬁmt.

bien sir. « Le potential dcono-
mique, notamment an matiéve
d'empéois on France, est impor-
tant. » D'autant gqu'un tel service
ambulatoire colte & méme prix
qu'une chambre normale &
sanice identique, = si 'on consi-
déve ke globalté de &a prise en
charge ef des gans de temps,
dlespace, do structure surfout, of
que 'on n'essaie pas de fare do
lambulatoire avec I'arganisation
&t las equipernents anténeurs «,

ia suite. 'Opus 3 sera centré sur
& prise en charge de la dépen-
dance, an tenant comple des
probiématiques des EHPAD,
mas aussi de I'hospitalsation 4
dormicie.

B Damien Dubois

Le Clubster Santé

et d'animer la filiére dans la région. 1l regroupe
prés de 150 adhérents. Il favorise les échanges,
la mutualisation des moyens et les partenariats,
le partage d'expériences et d'informations. Il a
notamment pour missions d'étre le porte-parole
de ia fillére ot de soutenir la création et le déve-
loppement d'entreprises innovantes dans la
santé.

ummmmmm

prend le pouls & 20 cm. Cette technique,
sur le changement de la couleur de la peau

47



Bonum opus

Lors du Salon HIT qui se tenait a la Porte de Versailles
@ Paris du 28 au 30 juin 2013. Les visiteurs (plus de
500 par jour !) ont pu tester, grandeur nature, le service
ambulatoire de demain : le « Concept Room ». Lancé
par le Clubster Santé (qui regroupe une trentaine d'en-
treprises) et le CHRU de Lille, cette innovation a deux
objectifs majeurs : la « marche en avant » et I'autonomie
du patient.

A son arrivée, le « patient » s'installe sur un fauteuil
«3en 1 » (fauteuil-lit, brancard, table d'intervention) qu'il
ne quittera plus jusqu'a sa sortie de |'établissement. Lor-
ganisation ambulatoire se divise en trois zones : I'accueil
et la prise en charge, I'intervention puis la surveillance
du patient et finalement sa sortie. Grace & une tablette
numerique reliée & un bracelet électronique ainsi que
de nombreux capteurs incorporés dans un revétement
congu de fibres d‘argent, il peut étre en permanence
au fait de son état de santé (mesure de la température,
du pouls, du rythme cardiaque...) ou choisir, parmi une
sélection, des films & visionner !

C'est le résultat de deux démarches convergentes, a
la fois des industriels qui ont souhaité se positionner
sur le domaine de I'innovation, des produits et
équipements de santé et le souhait du CHRU d'étre
moteur sur la conception d’équipements innovants. ..

L'Opus 1, exposé sur Hopital Expo 2012, qui avait déja
rencontré un franc succés, est en cours de commercia-
lisation par les industriels. « Orienté sur une chambre
destinée & des patients de soin de suite (fauteuil-lit,
ameénagement de la salle de bain avec un WC incluant
un systéme de désinfection, d‘un lit accompagnant en-

castrable...), cet opus a été imaginé et congu pour favo-
riser I'autonomie du patient et optimiser le travail des W Entretien avec
Yvonnick Morice,

" : ; ; Directeur Général du
de I'opus 2 est d'améliorer la prise en charge ambula- CHRU de Lille

toire du patient, I'ambulatoire étant un enjeu de taille

soignants, précise Yvonnick Morice, tandis que l'objectif

pour les établissements de santé. »
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Yvonnick Morice, DG du CHRU de Lille, revient sur la
naissance du Concept Room : « ¢'est le résultat de deux
démarches convergentes, & la fois des industriels qui
ont souhaité se positionner sur le domaine de I'innova-
tion, des produits et équipements de santé et le sou-
hait du CHRU d’étre moteur sur la conception d’équi-
pements innovants pour mieux répondre aux attentes
des patients sur le plan hételier mais aussi  celles des
personnels sur le plan de I'ergonomie et des conditions
de travail. »

Novateur sur les aspects technologiques, cet opus I'est
egalement sur le plan esthétique (design moderne et
agreable, éclairages adaptés, formes arrondies...), sur le
confort pour les soignants (qui effectuent moins de mani-
pulations et ont un accés rapide aux données meédicales)
et sur les services apportés au patient. « Tout en ayant
ses fonctions vitales enregistrées en permanence sur sa
tablette, celui-ci peut se connecter d internet pour travail-
ler ou simplement surfer, accéder & la radio ou 3 des jeux,
dans un espace agréable et ergonomique ! », conclut le
Directeur Général. A suivre : I'opus 3 qui sera orienté
vers la prise en charge des patients dépendants | Il
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AMBULATOIRE

Le CHRU de Lllle et le Clubster Santé innovent

Le CHRU de Lille et 30 entreprises membres du Clubster Santé
viennent de proposer un nouveau « Concept room» - 1'Opus 2 - cette
fois-ci entierement dévolu & la prise en charge ambulatoire. Reposant
sur deux principes fondamentaux, la marche en avant et 1'autonomie
du patient, ce nouveau concept se délimite en trois zones: celle «ac-
cuell et prise en charge du patient», suivie de la zone «intervention
et surveillance », et enfin de celle «rétablissement et sortie». Pensé
autour de trois innovations majeures, un espace privilégiant la convi-
vialité, un fauteuil-lit trois en un et une ultraconnexion, 'Opus 2 a été
présenté en avant-premiere au Salon de la santé et de I'autonomie,
en mai dernier. Un Concept room Opus 3 est d'ores et déja a 1'étude
autour de la dépendance.

¢ pa: Anne-Lise Favier
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" Pour le Patient et ses soignants

CHRU de Lille et Clubster Santeé
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Du concept room au concept ambulatoire :
Lille designe les soins

CHU Lille
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Le fautewi-it devieot table dintervention - CHRU de Lille

2 000 hospitaliers, séduits par le concept room-Opus 1 dévoilé & Hopital Expo 2012, ont fait
part de leur intérét pour la chambre d'hépital futuriste et ergonomique imaginée par le CHRU
de Lille et le Clubster Santé du Nord-Pas-de-Calais. Galvanisée par ce premier succés I'équipe
a relevé I'ambitieux défi d’'un nouveau modéle global d'architecture intérieure : le service
ambulatoire optimisé. Cette unité sera exposée pour la premiére fois lors des Salons de la
Santé et de I'Autonomie qui se tiendront du mardi 28 au jeudi 30 mai 2013 a |la porte de
Versailles.

Partant du constat que la chirurgie de demain sera principalement ambulatoire
comme aux USA et ou en Grande Bretagne ol cette activité représente respectivement
83% et 79% de la chirurgie -contre actuellement 36% en France seulement-, les designers
ont voulu anticiper cette progression annoncée, 1ls ont fondé leur réflexion sur deux principes
fondamentaux : la marche en avant* et 'autonomie du patient. Ils se sont Intéressés au «
process » de soins plutét qu'a la chambre, mettant I'accent sur la cohérence et le confort du
parcours du patient et de ses proches et sur l'ergonomie des postes de maniére a simplifier le
travail des soignants en hépital de jour. Ainsi ils ont revu I'aménagement et I'enchainement
de son chemin clinique et l'ont décomposé en 3 zones : une zone «Accuell et prise en
charge», une zone «Intervention et surveillance» et une zone «Rétablissement et sorties.

Les innovations majeures ont porté sur I'approche globale de I'espace ambulatoire
repensé et optimisé et sur le fauteuil 3 en 1 -lit- brancard - table d'intervention.

Le prototype du fauteuil lit du premier concept room a été revisité et enrichi par de
nouvelles fonctionnalités : brancard avec une poignée adaptée pour les déplacements et table
d'intervention comprenant la surélévation du fauteuil-lit sur caisson et la mise en place d'une
protection textile

Le lit est doté d’accessoires médicaux et d'une tablette tactile sur bras articulé.
L'ensemble bénéficle d'une ultra connexicn permettant une mesure sans fils et a distance des
paramétres vitaux par des capteurs comme la saturation en oxygéne, rythme cardiague et
rythme respiratoire avec retranscription sur écran via un bracelet et via le fauteuil-lit et d'une
tracabilité perfectionnée avec des puces pour radio-identification et retranscription en temps
réel via écrans et SMS
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Les espaces aux formes arrondies et épurées privilégient le bien-étre, la convivialité et
intégrent |'accompagnant tout au long du parcours,

Les partenaires du concept room

Le Clubster Santé, réseau des entreprises de santé de la région Nord-Pas de Calais,
regroupe prés de 150 membres et offre un cadre collectif favorisant les échanges et la
collaboration. 30 industriels ont participé a la mise au point des concept-rooms opus 1 et 2.

Le CHRU de Lille

Intégrée dans le Projet d'Etablissement, la politique hételiére a pour objectif de promouvoir
une offre modernisée, potentiellement personnalisable, répondante qualitativement aux
attentes des usagers et contribuant & l'avantage concurrentiel des poles dactivités et a
Iimage de marque du CHRU

* « Marche en avant = = principe d'organisation des parcours patient et matériel qui consiste
en une progression sans possibilité de retour en arrigre (notamment en zone contaminée)

Sur le méme sujet

Une chambre concue comme un soin

www.reseau-chu.org
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ARTICLE PARU LE : 22/05/2013
TYPE DE SUPPORT: WEB - INSTITUTIONNEL

} Ambassade de France a Minsk

Cap sur l'innovation dans la santé et I'autonomie
[ru]

Du 28 au 30 mai, se tient & Paris le grand rendez-vous annuel de la santé et de 'autonomie. Pour cette édition,
trois salons s'ouvrent aux professionnels de 1a santé (directeur d'établissements, infirmiers, aide-soignants,
médecing). Hopital Expo, Geront Expo et HIT regroupent les industriels et experts des secteurs de la santé, de
I'sutonomie et des nouvelles technologies dediées a ces deux domaines.

Avec prés de 12% du PIB dévolu au secteur de la santé, |a France est un des pays de 'OCDE qui dépensent le
plus dans le domaine. Selon le demier rapport de Inspection générale des affaires sociales, 'hépital représente
35% de la dépense de santé contre 29% dans les autres pays de 'OCDE. Avec 1,2 millicn de salariés, 'hopital
et |a santé restent des secteurs primordiawx pour |2 France, dont l'expertise est reconnue.

Des visiteurs &trangers, notamment chinois et marocains, sont attendus dans les allées des salons de la santé et
de lautonomie. « Au total, 8 8 9% des 20 000 visiteurs attendus sont internationaux, précise Stéphane Pic Péris,
organisateur de M&événement pour le compte de la Fédération hospitaligre de France. lls viennent apprendre de
notre expertise francaise =.

Parmi les G00 exposants, majoritairement frangais, seront représentés tous les grands groupes du secteur
comme Dekralndustrial, DragerMedical ou Agfa HealthCare. Mais les PME dominent le salon & 80%. La socigté
AllibertMedical est spécialisée dans la fabrication de mokilier médical modulaire. EdraMedical concoit des
paillasses pour plateaux médicaux. Onze Plus commercialise la premiére borne musicale Melo & destination des
maisons de retraite ; son projet s'implante depuis guatre ans en France, en Suisse, en Belgique et elle envisage
cette annés de conguérnir de nouveaux marchés en Europe.

Le bloc opératoire de demain

Pour tenter d’affronter la crise et de suivre 'évolution du moende médical, tous les acteurs innovent. Des
animations autour de lingénierie clinique et biomédicale seront proposées aux professionnels de santé ; comme
le Bloc opératoire de demain, réalisé par I'Agence francaise des ingénieurs biomédicaus:, en partenariat avec les
industriels exposants des salons.

« Dans le domaine de la santé, le clubster santé des entreprises du Mord propose cette année tout un dispositif
desting 4 optimiser I'organisation ambulatoire 2 'hdpital et & faciliter ainsi le bien étre des patients et le travail
des soignants », fait valoir Stéphane Pic Paris. Les mémes entreprises avaient présenté en 2012 la chambre
d'hdpital du futur a travers le projet Concept Room.
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} Ambassade de France a Minsk

La télémédecine ou I'e-santé ne cessent de conquénr de nouveaux établissements. Les nouvelles technologies
facilitent en effet le travail du personnel soignant et participent 4 la prise en charge optimale des patients.

De limagerie médicale a 'aménagement des maisons de retraite, en passant par la restauration et 'hygigne,
I'objectif des industriels est de convaincre les directeurs achats des etablissements hospitaliers frangais. Des
réseaux d'achats comme RESAH lle de France ou UNIHA prospectent sur le salon. « s viennent pour mieux
connaitre les produits gu'ils seront amenés ensuite & cheisir lors d'appels d'offres pour €quiper ou rénover les
établissements », précise 'organisateur.

De I'accueil 4 la gestion de I'allongement de la vie

Ces salons sont aussi 'occasion pour les directeurs d'établissements de santé de se réunir en congrés et
d'évoquer les problématiques des secteurs. La question récurrente de I'accueil et de la gestion des lits dans les
etablissements sera notamment au centre des débats. « Si cette guestion est avant tout politigue, elle peut aussi
trouver des solutions grace & des systémes informatigues innovants, & la t&élémédecine ou via 'hospitalisation
domicile », ajoute le responsable de l'organisation.

La question de I'allongement de 'espérance de vie et les beseoins toujours plus importants de dispositifs et
structures d'accueil des personnes dgées est Fautre grande préoccupation du monde de la santé. & cet égard, la
ministre chargée des personnes dgées, Michéle Delaunay, a annoncé fin avril une envelopps supplémentaire de
220 millions d'euros en faveur des maisons de retraite et des établissements médico-sociaux. Au total, 720
millions d euros seront mobilisés en 2013 pour ce secteur.

Barbara Leblanc

publie le 22.05.2013

www.ambafrance-by.org
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INAUGURATION DU CONCEPT ROOM OPUS 2
Le mardi 28 Mai 2013

Une nouvelle fois, le fournisseur et I'utilisateur innovent pour 1'hdpital.

Suite au succés du Concept Room-Opus 1, une trentaine d’entreprises régionales de la filiére
santé s'unissent de nouveau autour d’un projet d’actualite.

L’objectif : co-concevoir une organisation ambulatoire optimisée permettant aux
etablissements de santé francais d’atteindre un taux de prise en charge en ambulatoire de 50% a
horizon 2016 a I’échelle du territoire.

Ainsi, le Clubster Santé et le CHRU de Lille , porteurs de ce projet d'envergure, ont le plaisir
de vous inviter a I'inauguration officielle du Concept Room - Opus 2 grandeur nature.

o y
VAL EE
INFOS UTILES -

Lieu : Stand T72 - Salon de la santé et de l'autonomie = \ N \
Adrl'essed: Pl:rc des zxpositiull:;s =0 % v \ ,%. ~
1 Place de la Porte de Versailles : R
75015 Paris p = > (O]t g”g% o
Horaires : 11H30 - 12H00
. FOWERED BY m m_
INSCRIPTION AJOUTER A MON CALENDRIER MWMMEWB(%

WWW.jinhove.com
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ARTICLE PARU LE : 29/05/2013
REDIGE PAR: GILLES PARGNEAUX
TYPE DE SUPPORT: WEB — INSTITUTIONNEL

Concept Room Opus 2 du Clubster Santé: un prototype révolutionnaire pour la chirurgie
ambulatoire

Ce mardi 28 mai, j'ai participé a I'inauguration du concept room consacré a I’hospitalisation
ambulatoire imaginé par le clubster santé réunissant des entreprises de la région nord-pas
de calais et le CHRU de Lille lors du Salon de la Santé et de |'Autonomie a Paris.

Ce concept room met tout d’abord en valeur les capacités d’innovation de la région Nord-
Pas de Calais dans un secteur qui a un avenir au regard notamment du vieillissement de la
population.

Cette évolution démographique représente I'un des défis les plus sérieux que connait
I’Europe aujourd’hui. Le nombre d’Européens de 65 ans et plus doublera au cours des 50
prochaines années, passant de 87 millions en 2010 a 148 millions en 2060. Il s’agit d’'un
défi pour les systémes sociaux européens mais aussi d’'une occasion pour les réorganiser
dans l'intérét des patients et des entreprises innovantes.

Un nouveau parcours de soins doit étre inventé. L'une des voies constitue le
développement de la chirurgie ambulatoire qui en France reste encore minoritaire alors
gu’elle dépasse environ 50% des soins hospitaliers en Europe du Nord. Ce type de chirurgie
est moins consommatrice en actes de radiologies, en temps de soins, en temps
d’utilisation des structures hospitaliéres, en prescriptions médicamenteuses ainsi qu’en
nombre de consultations.

En plus de répondre aux défis de santé qui s'annoncent, ce projet met en ceuvre un type de
partenariat que nous devons continuer a soutenir pour favoriser le développement
économique. Le Concept — Room Opus 1 (chambre d'hopital du futur) développé par le
Clubster santé a été par exemple mentionné et salué par le rapport Gallois a juste titre
dans le volet consacré au renforcement de la solidarité des filieres industrielles.

En tant que Député européen, j'ai souhaité également mettre I’'accent sur le role joué par
les financements européens intervenus pour soutenir ce projet a hauteur de 175 000
euros. Ceci démontre |'effet de levier des financements communautaires a I’heure ou nous
négocions actuellement au Parlement européen avec le Conseil les niveaux de financement
de politiques centrales comme la politique de cohésion ou la politique de recherche pour la
période 2014-2020.

http://gillespargneaux.typepad.fr
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CONCEPT ROOM OPUS 2

jeudi 07/03/2013

Forts du succés de Concept room, la chambre d hdpital du futur, le
Centre Hospitalier Régional Universitaire (CHRU) et le Clubster Santé ont
signé, mercredi 6 mars 2013, un accord de partenariat a I'occasion du
lancement du Concept room opus 2, en I'occurrence le service
ambulatoire de demain.

Le service ambulatoire - 40 000
patients en 2012 - est appele a se
développer. C'est précisément pour
'optimiser de multiples fagcons pour
le bien des patients, de |'entourage
at des professionnels de santé gue
le CHRU et Clubster Santé ont
décidé de maintenir leur &troite
collaboration pour &laborer, mettre
au point, tester les équipements et
les aménagaments de demain.
Avec un mot dordre énoncé par
Bruno Donius, directeur geénéral
adjoint du CHRU, et repris par Marc
Broucgsault, administrateur de Clubster Santé : = Innovons, innovons, iNnovons ancore
E

Trente entreprises impliguées

Cette fois, Nadine Ruclt, chef du service du Centre medico-chirurgical ambulatoire de
I'hépital Huriez, et ses collaborateurs ont &t2 impligués dans les recherches menées par
les 30 entreprises dont 20 nouvelles, pour imaginer « [3 révolubion *= du service
ambulatoire. Une révolution gqui se traduira par une optimisation de I'espace, un gain de
temps, une réduction des tdches et un confort accru du patient.

Tels sont en substance les effets attendus de cet Opus 2 qui sera présenté grandeur
nature aux salons de la santé et de |"autonomie & Paris, du 28 au 20 mai 2013, L'Opus 2
vise 8 mettre en application I"'autonomis du patient et « la marche en avant =, autrement
dit = une arganisation des parcours sans possibilité de retour en arriére ».

Il prévoit |'aménagement du service ambulatoire en trois zones proches du plateau
technigue : accueil et prise en charge ; intervention et surveillance ; rétablissement et
sortie. L'éguipement présente trois innowvations majeures : un fauteuil-lit qui servira de
brancard et de table d'intervention ; une connexion sans fils gui permettra la mesure a
distance des paramétres vitaux (rythme cardiague, rythme respiratoire, mesure de la
saturation en oxygéne) et une tracabilité perfectionnés ; un espace global repense.

www.lillemetropole.fr
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ARTICLE PARU LE : 14/12/2012
REDIGE PAR: NDUMAZY
Hondicops et codre de vie TYPE DE SUPPORT: WEB - SANTE

Lille invente la chambre de demain

BY NDUMAZY — 14 DECEMBRE 2012
POSTED IN: INNOVATION

Un travail en partenariat avec Eurasanté et le clubster Santé a permis de regrouper une trentaine d'entreprises de la
region Nord-Pas-de-Calais. Cette coopération fructueuse a permis la réalisation d’'un prototype de Ia chambre
d'hopital de demain.

Cette chambre destinée au patients de I'hospitalisation conventionnelle est équipée d'un fauteuil-lit. Un écran tactile
fixé @ un bras articulé vous donne acces a tous les moyens de communication : téléphone, Tv, Internet, appel,
dossier médical etc.. Le patient actionne le tout grace une souris commandée par le mouvement des mains.

La salle de bain fonctionnelle est séparée par une mince cloison qui s'opacifie sous la seule pression du doigt.

Elle est équipée d'un combiné wc-douche intelligent avec wc-encastrables et clipsage du bassin et un ensemble
lavabo, tous ces éléments sont équipés d’'un systéme de désinfection automatique.

Source : Lille Métropole Info n® 87 — 10 décembre 2012

www.hacavie.com
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ARTICLE PARU LE : 12/03/2013
REDIGE PAR: ROSA LEAL
TYPE DE SUPPORT: WEB - SANTE

Une structure high tech pour I'ambulatoire de demain
Auteur: Rosa Leal le 12 mars 2013 @ 9 h 34 min dans A LA UNE, Avenir

Yaime |© 0 Tweeter - 1 0

La nouvelle concept room de Clubster santé et du CHRU de Lille a I'ambition d'améliorer
la prise en charge des patients en chirurgie ambulatoire, amenée a fortement se
développer. Hyper connectée, hyper sobre, elle est aussi unique en son genre. Ses
concepteurs I'ont présentée a Lille le 68 mars 2013 et I'exposent du 28 au 30 mai aux

Salons de la santé et de I'autonomie, a Paris.

La deuxigéme « concept room » présentée début
mars par Clubster santé et le CHRLU de Lille
ressemble au bar lounge d'une station spatiale.

Toute blanche, avec son fauteuil-lit recouvert d'une
sorte de cloche isolante et équipé d'un &cran
multimédia, ses bulles destinées aux proches
accompagnant, ses murs qui ne laissent voir aucun
cable, tubulure ou dispensateurs de fluides, elle
invite a la détente,

En réalité, ce nouvel opus de la concept room

s'attache a ameéliorer le séjour et la prise en charge

des pEIl:iEI‘ItS en ChirUrgiE ambulatoire... et a fadiliter Salle post ﬂpératnire de la future "Cﬂncept
le travail des soignants a leur chewvet. Elle est Room" - DR

destinée a « un patient qui ne se sent presque pas

malade, gui ne dort pas beaucoup, gui a peu mal et

rentre le soir chez lul », a résumé Marc Broucgsault, administrateur de Clubster santé.

Cette derniére version reprend une partie des eléments de la premiére concept room, présentée
en 2012 et qui commence a étre produite. Le lit-fauteuil revalidant, par exemple, qui permet au
patient de ne pas rester allongé mals au contraire de rester vraiment assis autant gqu'il le veut,
est enrichi d'une batterie de capteurs.

lls assurent imperceptiblement la surveillance des constantes basigues sans que le patient soit
appareillé ou branché & quelque appareil gue ce solt. Saturation en oxygéne, fréguence cardlaque
et fréquence respiratoire sont ainsi monitorées a distance.
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Confort et connexion

Surtout, il peut &tre facilement déplacé pour transporter le patient au bloc puis & la zone sans
avoir a le transférer du lit au brancard, du brancard a |a table d'intervention et retour. Six
manutentions gui mobilisent du personnel... et sollicitent excessivement leur dos |

Ce lit facilite aussi I'organisation de la prise en charge selon le principe de la marche en avant. Sur
son lit, le patient passe de la zone d'accueil et de prise en charge a la zone d'intervention et de
surveillance puis a celle de rétablissement et de sortie, sans jamais revenir en arriére.

Pour faciliter la prise en charge ambulatoire, qui nécessite un gestion serrée de I'occupation des
lits, ces concept rooms devraient étre placées a proximité immeédiate des blocs et salle de réveil,
Selon le Dr Nadine Ruolt, chef du centre médico-ambulatoire au CHRU de Lille, « cela permet au
chirurglen ou & I'anesthésiste de se libérer facllement pour faire sortir le patient ». Et aussi de
mieux gerer le turn over des lits.

Pas plus cher

Cette chambre du futur -proche, espérent ses concepteurs- est le fruit du travail de recherche
mené par 30 entreprises de |a filiére santé du Mord-Pas-de-Calais reunies dans Clubster santé.

Le partenariat avec le CHRU de Lille, signé lors de la présentation de 'opus 2, a formalisé le
travail de co-conception mené par les deux structures. Et qui a permis d'associer d'assocler les
professionnels de santé de I'hépital a 'ensemble de la réflexion sur les objets, les solutions et les
organisations, précise Marc Broucksault, « C'est la premiére fois qu'on ne nous parle pas de
contraintes », aurait rapporté, ravi, un soignant consulté | Leur avis sera aussi recuellli quand la
chambre sera exposée,

On ne saura pas, hélas, le prix de cette chambre du futur, Tout au plus qu'elle ne coltera « pas
plus cher » gu'une chambre classique, assure I"administrateur de Clubster. santé.. A vérifier dans
le catalogue attendu pour la fin mars.

Rosa Leal

Article imprimé du site Actusoins | Actualité infirmiére: http://www.actusoins.com

Adresse de I"article: http:/ /www.actusocins.com /13298 /concept-room-high-tech-pour-
lambulatoire-de-demain.htmil

www.actusoins.com 64
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ARTICLE PARU LE : 14/03/2013

APM International TYPE DE SUPPORT: WEB - SANTE

SUJET : QUALITE DES SCOINS HOPITAL PATIENTS-USAGERS ACHATE CHLU-
CHR NORD-PAS-DE-CALAIS

Le CHU de Lille testera un nouveau type de service ambulatoire fin 2013

PARIS, 14 mars 2013 (APM) - Le cenfre hospitalier universitaire (CHU) de Lille testera
a partir de décembra un nouveau type d'organisation du service ambulatoire, congu
en partenariat avec 30 enfreprisas du réseau Clubster santé du Nord-Pas-de-Calais,
ont indigué & I'APM le réseau et le CHU.

En 2012, Clubster sante avait présanté au salon Hépital expo "le concept room-opus
1%, prototype d'une chambra d'hicpital du futur, dans lequel était déja impliqué le CHLU
de Lille {cf APM ABPENODZ). Le "concept room-opus 2" se veut ére "le service
ambulatoire de demain”, expliguent Clubster santé et le CHU dans un dossier de
prasse,

Le projet sera exposé du mardi 28 aw jeudi 30 mai 2013 aux salons de la santé et de
I'autonomie (Hipital expa) puis la structure sera installée dans le service ambulatoire
de I'hdpital Huriez du CHU de Lille pour débuter la phase des lests en fin d'annéa.

¥ici a 2016, les etablissements de santé devront atteindre un taux de prise en charge
en ambulatoire de 50%, alors qu'il n'est aujourd’hui que de 36%, précisa le dossier de
prasse. C'est notamment celte "réforme hospitaliére” qui a pousse Clubster santé 4
“concevolr un service ambulatoire”, a expligué mercredi & MAPM la déléguée générala
du réseaw, Permine Lespagnaol,

Le prololype a élé dévaloppd autour de "deux principes fondamentaux”, "Tautonomie
du patient”" et la "marche en avant”, a-t-elle ajouté. Ce demier principe consiste en un
parcours des patients et du matériel progressant dans la structure sans possibilite de
refour an arriéra, natamment en zone contaminéa.

Le "concept room-opus 2" s'organise en trois zones distinctes dans lesquelles avance
I patient, installé sur un “fautauil-iit trois en un®, Le fauteuil peut passer de la position
lit & celle de brancard ou de table dintervention. Cela permet d™éviter lous las
brancardages” el facilite lautoncmie du patient d'une salle 4 l'aulre, souligne Perrina
Lespagnal,

Le projet prévoil également la mesure sans il el 4 distance des paramétres vilaux du
patient: saturation en ocxygéne, rvthme cardiagque et respiratoire. Les capteurs
pourrant "soif &tre intégrés au fauteuil, soit sous la forme d'un bracelst posé au
patient”. Cetta absence de branchameant facilita le réle des soignants, qui
ninterviendront “que lorsquil ¥ aura un probléme”, poursuil la déléguée générale de
Clubster santé,

Enfin, Tespace global repense” permat “une plus grande efficacitd dans les flux®,
affirme Perrine Lespagnol.

La responsable du service danasthesig-réanimation ambulateire de 'nopital Huriez,
Mading Rualt, participa, avec les archilectes, a l'Slaboration du projet. || doit
“comrespondre 4 la réalité, étre facilement implantable dans les services ambulatoires”®,
a indigue jeudi a FAPM la direction du CHL),
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Deémarre en octobre 2012, il est "notamment financé par les investissements des 30
entreprises de Clubstar santé, ainsi que par la Fonds europaen da développemeant
régional {Feder)®, indique Perrine Lespagnol. Le codl 1otal du projet est compris entre
300.000 et 350.000 euros.

Le CHLU de Lille participe également au financemeant. Da plus, une “vingtaine de
personnes du CHU" (hyghkdnistes, médecins, soignants, lechniclens...) sont mobilisés,
a précise la direction de I'nbpital.

Le dabut de la phase dindustralisation de la "concepl room-opus 2" est préwvd pour
janvier 2014, parallélement a la poursuite de la phase de tests & 'hdpital Huriez. |l est
prévy de vendre le concept "en France et a I'étranger”, explique la délégueée génerale
de Clubster santa.

Le prix "sera aligné sur le colt global d'organisation d'une structure ambulatoire”, a-t-
elle tenu & préciser, Cela powrrait & traduire par un codt de mise en place peut-&tre

un pau plus élevé par rapport 8 une organisation classique mais qui serait compense
par des codts de fonctionnament rdduits.

De zon cité, le CHU de Lille souhaite a terma pouvoir "décliner ce prototype a tous
sas sarvices accueillant des patients en ambulatoira”.

Sur les 30 entreprises participant au second projet, ™10 étaient d&ja présentes sur
l'opus 17, indigua Pearring Lespagnal.

awlchiAPM Polsan
i mn JCOM
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®— DU CONCEPT ROOM AU CONCEPT AMBULATOIRE :
LILLE REDESSINE LES SOINS

vendredi 5 avril 2013

2 000 hospitaliers, séduits par le concept room-Opus 1 dévoilé a Hopital
Expo 2012, ont fait part de leur intérét pour la chambre dhdpital
futuriste et ergonomique imaginée par le CHRU de Lille et le Clubster
Santé du Nord-Pas-de-Calais. Galvanisée par ce premier succés I'équipe
a relevé l'ambitieux défi d'un nouveau modéle global darchitecture
intérieure : le service ambulatoire optimisé. Cette unité sera exposée
pour la premiére fois lors des Salons de la Santé et de I'Autonomie qui
se tiendront du mardi 28 au jeudi 30 mai 2013 2 la porte de Versailles.

Voir en ligne : http://www.reseau-chu.org

www.cadredesante.com
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s SALONS

i SANTE
« AUTONOMIE

“HETHI T Gg

b LE CONCEPT ROOM - OPUS 2

CONCEPT ROOM / OPUS 2 Le CLUBSTER SANTE — CHRU DE LILLE

Le Concept Room est un projet original de 30 entrepreneurs du
Nord Pas de Calais, membres du Clubster Santé. qui, en
réponse a la réforme des achats hospitaliers ont décidé de
s'unir pour innover et vendre ensemble. Aprés avoir lancé le
Concept Room Opus 1 en 2012, prototype de la chambre
d’hopital du futur et fort de son succés, le Clubster Santé —
CHRU de Lille présentera -

L
RS Iy e BT

Le service ambulatoire de demain
Afin de répondre au besoin des établissements de santé d'atteindre un faux de prise en charge en

amulatoire de 50% d'ici 2016, les membres du Clubster Santé ont concu un service ambulatoire
optimisé contribuant au bien étre du patient et facilitant le travail des soignants.

Il sera exposé grandeur nature, une animation phare du salon !

www.salons-sante-autonomie.com
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Le Blog de I'IFDP : Votre avenir en pharmacie

Santé : Concept Room Opus Z - EuraSanté Lille

Arficle rédigé par IFDP + | Actualités

I ’ , Parmi les différents axes d'amélioration ef d'innovation de la santé la conception

et Fergonomie des chambres d'hdpital fait partie des sources d'optimisafion majsures

mais relativerment lowrdes fant le nombre de paries prenantes et Ia laille du parc

hospitalier sont imporfants. Pourtant, & 'sube du Salon de la Sants ef de FAufonomie du

28 au 31 mai 2013, une inifiative majeure mende conjointement par fe CHRU de Lille

ef une trentaine d'entreprises du Nord-Pas-de-Calais (membre du Clubster Santé), e

Concepi-Room, est en passe d'apporfer une solufion wviable ef efficace sux
problématiques de modemisation de 8 gestion de Faccueil ef des fux de patients.

Concept Room Opus 1: Clinifit

Dans un premier temps, Feffort de recherche disruptive s'est portée sur un cas « simple » -
améliorer I'ergonomie de la chambre d'hopital en général. Au terme de cette premiére étape fondstrics,
la socigté Clinifit a &té créée afin de s'occuper de [industrislisation du profotype et de sa
commercialisation, sous différentes formes (packages completz de chambres clés en main, matérel au
defai).

Concept Room Opus 2 : vers l'international

Forte du succes du premier Opus en 2012, le CHRU et le Clubster Sante ont poursuivi leur travail
d'innovation pour présenter le Concept Room Opus 2. 1| s'agit d'une évolution soigneusement réfléchis
de la premiére solution développée, centrée cette fois-ci sur la problématique spécifigue d'un service
ambulatoire, et s'ariculant autour de trois innovations principakes -

Fauteuil-lit3 en]

Pour s'sdapter sux nombreuses
configurations d'utilisstion, le « fauteuil-
lit » remplit trois fonctions : fauteuil-lit,
brancard, table d’intervention.
L'espace dispose dun WC, d'une
douche, d’un lavabo et est équipé d'une
tablette & double ussge : laisser |a
possibilité au patient de se « divestir »

avant une opérstion, mais égslement

interagir svec lui et Jes éguipes
soignantes pour |  transmission Fauteuil 3 en 1 ® Matthieu Verbeke, CLUBSTER SANTE
d'informations médicales.
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Connectivité a distance

Le fauted dispcse d'une battens de
captzurs situés a differents endroits
stratégiques Les accoudoirs
{amovibies pour la position brancard),
couplés & un bracelet spécial au poignet
du oatienl, permetient de mesurer le
pou’s et la saturation en oxygéne. Des
bandes RFID plscées & l'enirée de
chaque sslie permeftent de suivre les

allées et venues des patients et ai

p= |
n

savcir & chaque instant ou ils en sont
dsns leur parcours de soin. Ceci est

couplé & une application 3D facilitant

grandement la gestion logistique ce I'hopital !

Unespace global repensé

Tout a &té pense, de l'entrée a la
sortia du parcours hospitaber, pour
fluidfier |a circulstion des patients {avec
une estimstion du temps d'sftente)
rendre les espaces plus convivisux, et
optimiser la superiicie disponible qu
n‘es: helas pas extensible ! Si le patient
et son bien-éire ont été su coeur de la
réflexion, I'sccompsgnant n's pas &té

neglge pour sutant.

“¥) Historigue du projet
Concept Room (2,8 MiB, 10 hits)

Appécation 3D de suivi des patients

http://plus.ifdp.fr
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h O p ITO ‘ ‘fr ARTICLE PARU LE : 04/06/2013

TYPE DE SUPPORT: WEB - SANTE
L'hépital & votre service

CHRU de Lille / Clubster Santé du Nord-Pas-de-Calais

Le design au service de I'ambulatoire : le T & B2
"concept room" - opus 2
04.6.2013

(hopital.fr) - Il y & un an tout juste était dévoilé lors du salon Hopital expo le concept
room - opus 1. Cette chambre du futur réalisée par le CHRU de Lille et le Clubster
Sante du Nord-Pas-de-Calais a suscite des réactions positives. Et un opus 2.

En 2013, c'est la problematique croissante de Fambulatoire qui est traitée par le
concept room - opus 2. Deux principes fondamentaw: ont fondé la réflexion des
designers : la marche en avant® et 'autonomie des patients.

En conseguence, I'accent a été mis sur la cohérence et le confort du parcours ainsi que
sur l'ergonomie des postes de maniere a simplifier egalement le fravail des soignants.
Spatialement, cela se traduit par trois Zzones : une zone « Accueil et prise en charge »,
une zone « Intervention et surveillance = et une zone « Rétablissement et sortie =.

Les innovations majeures ont porté sur I'approche globale de 'espace ambulatoire
optimise et sur le fauteuil 3 en 1 ({lii—brancard—table d'intervention). Le fauteuil-lit
ergonomigue du concept room - opus 1 a ete enrichi par de nouvelles fonctionnalites -
brancard avec poignée facilitant les déplacements, table d'intervention accessoirisée
avec mise en place d'une protection textile notamment, etc. De plus, les connexions ont
ete renforcées avec I'apparition de capteurs sans fil mesurant les parameétres vitaws.
Par ailleurs, les espaces aux formes arrondies et epurées privilegient le bien-étre, la
convivialité et integrent 'accompagnant.

* Principe d'organisation des parcours patient et matériel qui consiste en une
progression sans possibilite de retour en arriere, notamment de retour en zone
contaminee.

www.hopital.fr 71
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ARTICLE PARU LE : 05/06/2013
REDIGE PAR: PIERRE DERROUCH
TYPE DE SUPPORT: WEB - SANTE

Concept Room, les soins ambulatoires de demain

05/06,/2013 - Ecrit par Piere Demouch

Une caméra sur le fauteuil permet méme de scanner les instrum

de chirurgie, avant et aprés une opération, pou
manque {pinces...)

urer que rien ne

Taille de police

Le CHRU de Lille vient de décrocher le prix de linnovation au dernier Salon de la
santé et de lautonomie, avec sa solution ambulatoire Concept room opus 2.
développée conjointement par l'établissement et les entreprises de Clubster
Santé. De quoi sagit-il 7 Le concept combine un fauteuil-lit intelligent 3 en 1.
modulable en brancard et table opératoire, ultra-connecté (mesures & distance et
sans fil avec un bracelet et une caméra des paramétres vitaux - saturation en
oxygéne dans le sang et rythme cardiaque - envoyés vers un systéme centralisé,
accés a des contenus multimédias dans lattente de soins. etc) avec un parcours-
global du patient (accueil, soins. salle de réveil, etc) repensé pour une plus grande
fluidité et efficacité de la prise en charge. Concept room est adapté a tout type de
prise en charge en ambulatoire (chirurgie et médecine). Le prototype va &tre testé
grandeur nature en octobre 2013 au CHRU de Lille. La commercialisation est

prévue pour 2014.

En savoir plus : concept room opus 2

www.dmdpost.com
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Spécialisé Innovation
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ARTICLE PARU EN: MARS 2013
TYPE DE SUPPORT: WEB - INNOVATION

Ménage de Printemps dans
les chambres d'hopital

Alors que les smartphones, tablettes et autres devices
font 'objet de d'améliorations constantes qui confinent a
Fobsolescence accélérée, certains produits et services
semblent étre laissés a I'abandon depuis des dizaines
d’'années. Heureusement des acteurs ambitieux
s‘occupent de les dépoussiérer. ..

Au Panthéon des mal simés de l'innovation on trouve notamment
la chambre d'hdpital. Si la médecine fait des progrés bondissanis,
une fois le patient sorti de la salle d'opération il revient & Ia triste
réalité sordide de ces espaces de “vie" peu accueillants.

On pourrsit certes avancer que les contraintes d'ergonomie et
d'hygiéne ne jouent pas en faveur de la créativité dans ces
espaces un peu specisux. Que nenni, le Clubster Santé et e
CHRU de Lille sont en train de prouver |2 confraire en posant les
bases de la chambre d'hopital du futur. L'objectif sous-tenant tout
le projet est de favoriser la remise en forme du patient. Aujourdhui
sombre, excluante et opposant des barriéres & tout mouvement
du pstient, ce nouvesu concept de chambre mise sur ls
luminosité, ia sociabilité et I'sisance & se mouvoir. Ls salle de bain
n'est plus séparée de la chambre que par une paroi coulissante
qui permet d'apporier de la lumiére & cet espace d'ordinaire
baigné de lumiére sriificielle, une banguette-lit encastrée dans le
mur accueille les accompagnants pour la nuit et le lit devient un
fauteuil-cocon inclinable & I'envie depuis le smartphone du patient
pour faciliter ses va et vient.

Avec ce projet ambitieux qui sera présenté le 22 mai au Salon
Hopital Expo de Paris, le Clubster Santé espére concurmencer sur
la quslita les fournisseurs de mabilier hospitalier qui misent sur la
quantite.

? ... Vous pensez vos offres tellement anciennes et installées
qu'il en devient impossible de les renouveller? Pensez-y a
deux fois, armez-vous d'ambition et dépoussiérez-les. C'est
tout ce qu'attendent vos consommateurs, méme s'ils doivent
y mettre le prix.

www.tilt-ideas.com
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- m edl a ARTICLE PARU LE : 29/05/2013

LE BLOG ECONOCOM TYPE DE SUPPORT: WEB - INNOVATION

De nouveaux objets connectés au service de I'e-santé

m DANE : TENDAMCES

Du nouveau concept ambulatoire du Clubster Santé au tatouage électronigue sur la
peau, les innovations technologigques dessinent un futur trés prometteur pour la santé.

La Concept Room
recompensée aux trophées
de Pinnovation HIT

Mominé parmi 22 projets, |e prototype de
chambre d'hdpital ambulatoire du Clubster
Santé et CHRLU de Lille augquel Econocom
apporte son soutien (voir article e-media
Econocom au salon HIT) fait partie des 6
innovations retenues par le jury. Le projet
de Concept Room a été distingué dans la
catégone "'Concept ambulatoire™. Il est &
découvrir @ Paris, aux Salons de la Santé et de '&utonomie, jusgu’au jeudi 30 mai, sur e stand
T1, hall 1.

Les trophées de 'innovation 2013 HIT récompensent |es innovations contnbuant a la
modernisation des organisations et du systéme de santeé.

http://blog.econocom.com 75
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REVUE DE PRESSE

ECONOMIQUE ARTICLE PARU LE : 07/03/2013
TYPE DE SUPPORT: WEB - ECONOMIE

uuuuuuuuuuuu

INFOS HATIONALES ET INTERNATIONALES | WIE DES ENTREFRISES | TERRITOIRES ET COLLECTIVITES

RECHERCHE-INNOVATION

Innevation: la France reste le 2e pays eurcopéen gui depose le plus de
brevets

La France se place au Be rang mondial en termes de dépdts de demandes de brevets. En

Europe, en 2012, les demandes de brevets ont progressé de 5,2% par rapport 8 2011, L'Asie
estle continent le plus imparttant pourayedr en innowations au maonde,

TRIEUNE [L&]- 070342013

L'Asie dépose de plus en plus de brevets en Europe

Malgré I'stonie de gon économie, 'Europe continue dinnover et attive toujours les industriels
des autres régions du monde. La vitalité de son marche des brevets en est un bon indicateuar.
L'Office Européen des Brevets (OEB) dont le siége est & Munich en Allemagne, a enregistre
287744 demandes de brevets 'an dernier, contre 244934 en 2011, Les Chinois sont ceux gui
ont le plus augmentg leurs demandes de brevets (11,1 %,

FIGRRO [LE]- LE GALES Yann - 070352013

La chambre d’hopital du futur nait a Lille

Le Clubster Santé et le CHRU de Lille wiennent de dévailer le nouvesau concept de la chambre
d'hapital du futur, Trente entreprises de la région de sont unies afin de concevoir ce prototype
de chambre intelligente. La premiére version de cette charmbre du futur est actuellement
exposee au CHRU de Lille. Une deuxigme version sera présentée lors des Salons de la sante
et de l'autonamie.

ECHOS [LES)- BUYSE Hicole - 070352013
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Lille dF,'SIgn TYPE DE SUPPORT: WEB - DESIGN

<< PREC. -~ SUIV. >>

QPUS 2 AMEULATOIRE

’]'] En France, la chirurgie ambulatoire concerne 36% des prses en charge en hdpital, contre 79% pour le Royaume Uni par
exemple ou méme 83% pour les Etats Unis.
C'est pour répondre au besoin des stablissements de santg, devant atteindre un taux de prise en charge de 50% en

service ambulatoire dici 2016, que les entreprises du Clubster Santé se sont une nouvelle fois unies pour réaliser le
prototype d'un service ambulatoire optimise.

Le Concept Room Cpus 2 Ambulatoire repose sur deux principes fondamentaux : la marche en avant (principe
d'organisation des parcours patient et matériel qui consiste en une progressicn sans possibilité de retour en arriére,
notamment en zone contaminée) et l'autonomie du patient.

Parmi les innovations de I'Opus 2, un fauteuillit faisant office de brancard et de takle d'intervention, doté d'appareils
de mesure des paramétres vitaux par des capteurs sans fils : a4 'instant ou le patient se place dans le fauteuil-hit, sa
saturation en oxygene, ses rythmes cardiaque et respiratoire sont détectss et mesurés.

Le prototype de 1'Opus 2 sera présenté aux Salons de la Santé et de I'Autonomie du 28 au 30 mai 2013.

+ d'infes : http://clubstersante com

www.lille-design.com 79
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LA RADIO

iNNov .
ONs pour Je Patient et ses soignants N

CHRU de Lille et Clubster Santé
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DATE DE PARUTION : 03/10/2013
TYPE DE SUPPORT: RADIO

e » Coftion = Sport »  Podcasts kOO

La tablette utile au patient et au médecin

Une équipe de Frangais ont inventéd une tabletle qui & toules les
fonctonnalités normales en plus de prodiguer un suni minutieux du
pabent
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LA TELEVISION

iNNov .
ONs pour Je Patient et ses soignants N

CHRU de Lille et Clubster Santé
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ARTICLE PARU LE : 06/03/2013
TYPE DE SUPPORT: TELEVISION

Vivons ensembie la région
Nord Calois

o5 o8

L'info

L'info diffusée le 06/03/13

Partager : (5] ﬁ | @ | Télécharger la vidéo Diffusé le 06/03/2013

1) Urgences de Roubaix : |a tension baisse 2) Concept room au CHRU : le service ambulatoire de
demain 3) Cigarette électronique : enquéte ouverte sur ses effets santé 4) Fraisnor : I'entreprise
placée en redressement judiciaire 5) Outreau : le documentaire qui dérange 6) Discriminations :
comment se défendre ? 7) Féminisme : les femmes appelées a descendre dans la rue 8) Louvre-

Lens : le musée dans les 5 premiers musées de France 9) LOSC : 7 blessés avant le derby... 10) Lens-
Bordeaux : les supporters protestent contre I'horaire
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ARTICLE PARU LE : 09/10/2013
TYPE DE SUPPORT: TELEVISION

Vivons ensembie la région

C'EST LE NORD #38 - CONCEPT ROOM / JEAN LUC CLAYE

Retour a I'album Préc. * Suiv.

Jean-Luc CLAYE

Fondateur de Biolume

o, C'EST LE NORD Ouvert 3 : @ Public

N*RE pans cette nouvelle émission de Clest le Nord consacrée 3 la santé, découvrez la
chambre d'hdpital du futur imaginée et concue dans le Nord
(http://dubstersante.com/) et Jean-Luc CLAYE, fondateur de Biolume
(http://www.biolume.com/) Intégrer la vidéo

Intégrer la publication

g Christéle Aucordier, Francis Berthelet et 2 autres personnes aiment ¢a.
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